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Kommunikatsioonijuhend véaikeettevétele

Sissejuhatus

Tanasel turul kasvab ndudlus jatkusuutlike ja klimaneutraalsete toodete ja
teenuste jarele pidevalt, kusjuures kliendid ootavad suuremat l&bipaistvust
keskkonnamdjude ja innovatsiooni osas. VaikeettevGtete jaoks voib
bioressursipdhiste toodete eeliste, kompromisside ja ainulaadsete
omaduste alase kommunikatsiooni tdhus edastamine olla nii valjakutse kui
ka markimisvaarne vdimalus. Kéesolev brosuur on koostatud projekti
BlueRevi kommunikatsioonitegevuse raames ning on méeldud
spetsiaalselt vaikeettevotetele juhendmaterjaliks. , on méeldud suunisena
spetsiaalselt VKEdele. Esmalt tutvustatakse broSiuris siniste
bioressursside pohiseid tooteid ja teenuseid, antakse Ulevaade
pdhialustest, todvahenditest ja teadmistest, mis on konkreetselt seotud
sinibiomajanduse sektoriga. Vaikeettevotete kommunikatsioonistrateegiate

£ t6hustamiseks innovatsiooni, klimaneutraalsuse ja jatkusuutlikkuse vallas

B naidatakse bro3uuris, kuidas mdista erinevaid sihtrihmi, kujundada
- veenvaid s6numeid ja anda véikeettevotete praktilisi oskusi, mis aitavad

klientidega suhestuda ja edendada oma bioressursipdhiste toodete
keskkonnaeeliseid.

Projektist BlueRev lUhidalt

Projekt BlueRev keskendub Euroopa kohalike kogukondade
elavdamisele innovaatiliste bioressursipdhiste arimudelite,
juhtimisraamistike ja sotsiaalsete uuenduste kaudu sinise
bioressursipdhise sektori raames, ning selle eesmargiks on selle
eesmark on tdsta teadlikkust bioressursipdhise sektori laialdasema
rakendamise eelistest.

Projekti pdhieesmargi saavutamiseks analliisiti projekti raames
erinevaid vaartusahelaid (nt kalade kdrvalsaaduste kasutamine,
merelised bioaktiivsed tihendid, punavetikate biomassi kasutus), et
mdista sotsiaalseid ja majanduslikke takistusi ja voimalusi projekti
kolmes pilootpiirkonnas (Taani/ Grodnimaa, Itaalia ja Eesti).
Vaartusahelate analliis viidi labi, kasutades olemasolevat voi
taiustatud seiresuisteemi ja naitajaid, mis hindasid vaartusahelate
t6husust ja vdimaldasid teha ettepanekuid juhtimisraamistike ja
arimudelite taiustamiseks nendes piirkondades ning mdista, kuidas
elavdada kohalikke kogukondi ja edendada keskkonnateadlikku
kaitumist

Lisateavet leiate projekti BlueRev kodulehelt.



https://www.bluerevproject.eu/

Siniste
bioressursipohiste
toodete ja teenuste
maoistmine

Sinine biomajandus tahendab mere- ja vee-elustiku bioloogiliste
ressursside saastvat kasutamist, et luua uuenduslikke kaupu ja
teenuseid, mis aitavad kaasa majanduskasvule ja saastvale
arengule.

Sinise biomajanduse keskmes on keskkonnam@&ju minimeerimine ja
samal ajal ressursside majandusliku potentsiaali maksimeerimine.
Siniste biotoodete eelised on jatkusuutlikkuse seisukohalt olulised:
need toetavad kliimaeesmarke, pakkudes vahese
susinikdioksiidiheitega alternatiive tavaparastele toodetele, aitavad
séilitada mere dkosusteeme ja edendavad ringmajanduse p6himdtteid.

Taastuvate mereressursside kasutamine vdimaldab nende pidevat
taastootmist, vahendades sdltuvust taastumatutest ressurssidest.
Lisaks viib innovatsioon selles sektoris biolagunevate materjalide
valjatootamiseni, védhendades nii mere- kui ka maismaakeskkonna
reostust ja jaatmeid.

Uldiselt péarinevad sinistes biotoodetes kasutatavad materjalid
mitmesugustest mereorganismidest. Mo&ned kdige sagedamini
kasutatavad materjalid on jargmised:

* Vetikad, sh merevetikad: Vetikad, eriti mikrovetikad, on rikkad
valkude, susivesikute ja lipiidide poolest, mist6ttu on need kasulikud
sellistes sektorites nagu toit, kosmeetikatdostus, biokitused ja
ravimitdostus. Naiteks vBivad vetikadlid asendada biokltuste
tootmisel nafta ning vetikatest saadud alginaate kasutatakse
toiduainete to6tlemisel ja pakendamisel.

Kdrvalvood ja kBrvalsaadused: Kalatddstuses tekib (séltuvalt

liigist, hooajast ja protsessist) markimisvaarne kogus sekundaarset

biomassi ja kbrvalsaadusi, nagu kalaluud, soomused ja nahk, mis
sisaldavad kdrge vaartusega toitaineid. Nende hulgas on valke,
lipiide, susivesikuid ja antiokstdante, mida saab taaskasutada ja
ekstraheerida vaartuslikke thendeid ja bioaktiivseid molekule, mis
vdivad toetada ringmajanduslikke lahendusi farmaatsia-,
kosmeetika-, toidu ja toidulisandite tootmisel. Naiteks Omega-3
PUFA-rikas kaladli, antiokstidandid, kollageen ja valkude
hadrolisaadid on vaartuslikud tooted meditsiini- ja
kosmeetikavaldkonnas, samas kui kaladlisid kasutatakse ka toid

Kommunikatsioonijuhend véikeettevotele
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* Merelised mikroorganismid: Meremikroobid pakuvad
biotehnoloogias palju potentsiaali. Neid saab kasutada
ensuimide, bioaktiivsete Uhendite ja bioplastide tootmiseks

Mis puutub sinise bioressursip8histe toodete td6tlemisse, siis see hdimab
taiustatud biotehnoloogilisi protsesse, mis voimaldavad mereressursside
séastlikku ekstraheerimist, tottlemist ja turustamist. Mdned peamised protsessid
on jargmised:

* Biorafineerimine: See protsess hdlmab merelise biomassi, néiteks
vetikate, muundamist erinevateks biopohisteks toodeteks, sealhulgas
biokutusteks, kemikaalideks ja materjalideks. Biorafineerimistehased
maksimeerivad biomassi kasutamist, minimeerides jaatmeid ja luues
Uhest ressursist mitu toodet.

* Kaaritamine: Mikroorganisme, eriti baktereid ja parmi, saab kasutada
kaaritamisprotsessides bioressursipdhiste kemikaalide, enstiimide ja
muude Uhendite tootmiseks. Kaaritamist kasutatakse Uha enam
biokUtuste, bioplastide ja mereressurssidest saadud ravimite tootmiseks.

Tanapéaeval leiavad sinise bioressursipdhised tooted rakendust
erinevates valdkondades, sealhulgas biokitustes, biolagunevates
plastikutes, farmaatsiatoodetes, kosmeetikas ja toidus, pakkudes
paljulubavat alternatiivi fossiilsetel kiitustel pdhinevatele toostustele.
Siiski on nende eeliste selge edastamine oluline, et tagada
sidusrihmade arusaam nende vaartusest ja potentsiaalist.

Eduka
kommunikatsioonikampaani
a Ulesehitamine

Kommunikatsioonikampaania on koordineeritud tegevuste seeria, mille
eesmark on edastada konkreetne sénum voi saavutada konkreetne
eesmark. See hdlmab strateegilist planeerimist, mis on protsess, mille
kaigus méaaratakse organisatsiooni suund ja tehakse otsuseid, kuidas
jagada ressursse selle suuna saavutamiseks. Samuti sisaldab see
selgete eesmarkide seadmist, strateegiate valjatddtamist nende
eesmarkide saavutamiseks (sihtgrupi valimine, 6ige sénumi ja sobiva
kanali leidmine) ning tegevusplaani loomist, kuidas organisatsioon aja
jooksul tegutseb ja kasvab.

Asjad, mida tavaliselt edastatakse, kujutavad
kommunikatsioonikampaania eesmarki. Need v6ivad olla:

* Toode: materiaalne vdi digitaalne toode, mida soovite
potentsiaalsetele klientidele pakkuda. (nt vetikatest saadud
kosmeetikatooted).

e Teenus: mittemateriaalne pakkumine, naiteks
konsultatsioon, tellimus vai likmelisus.

* Idee: kontseptsioonid, filosoofiad vdi veendumused, mida
jagada, naiteks tulevikuvisioon, uus arimudel v&i uuenduslik
lahendus (nt putukapdhise kalasttda arendamine
jatkusuutlikumaks alternatiiviks traditsioonilisele, loodusest
pudtud kalast valmistatud kalajahule).

*  Projekti arengud/tulemused

Kui kommunikatsiooni eesmark on selge, tuleks jargida nelja sammu tGhusa
kommunikatsiooniplaani loomiseks:
1. M@ista sihtgruppi

2. Kasutada teaduslikult igeid, kuid arusaadavaid vaiteid, mis on kohandatud
iga konkreetse sihtgrupi jaoks

3. Valida parimad kommunikatsioonivahendid ja kanalid

4. Rakendamine ja jarelevalve

Kommunikatsioonijuhend vaikeettevtele
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Oluline on kindlaks teha inimesed, kes vdivad toimida
kommunikatsioonitegevuse vBimendajatena ja saadikutena, ning seejarel
nad sihikule votta ja neid kaasata. Naiteks sinise biomajanduse
innovatsiooni puhul v8iksid saadikuteks ja vBimendajateks olla
merebioloogid, suunamudijad, teaduskommunikatsiooniga tegelejad, aga
ka innovaatilised start-upid ja kohalikud t66stused.

Sdltuvalt toote, teenuse, idee voi projekti tlilibist, mida soovite edastada,
voite kaaluda, kas oleks kasulik sihtida koole ja hariduskeskusi, et
maksimeerida m6ju. Aja investeerimine haridusse aitab kasvatada tulevast
pdlvkonda, kes on teadlikud ja p66ravad tahelepanu
keskkonnakiisimustele ning biomajanduse eelistele.

Méjusa teadlikkuse ja kommunikatsioonistrateegia loomiseks tuleks
sOnumite stiili ja tooni kohandada vastavalt sihtgrupile. See on teine
samm, mis on vajalik tdhusa kommunikatsiooniplaani koostamiseks.

B: Oige s6numi
Kujundamine

Sinise biomajanduse uuenduste alane t6hus teavitamine on oluline
sidusriihmade toetuse saamiseks, investeeringute ligimeelitamiseks ja
tarbijate kaasamiseks. Kuid sellega seotud keerulisi kontseptsioone
tuleb edastada arusaadaval viisil, mis oleks koitev laiale sihtgrupile.

A i S | htr u h m a m 6 | Stm I n e Parast peamise sihtgrupi maaratlemist peate maaratlema parima viisi

nende jdudmiseks.

Iga samm on Uksikasjalikult kirjeldatud allpool.

- ~ Vahendid
Eesmark Sihtrihm SGnum i kaﬁaﬁg I Jarelevalve

Esimene samm mis tahes kommunikatsioonikampaania kavandamisel on
sihtrihma pd&hjalik méistmine.

Kes nad on? Millised on nende vajadused, soovid ja véljakutsed? See Kommunikatsioonikampaania sénum peaks olema luhike ja
arusaam on Ulioluline sénumi kohandamiseks nii, et see oleks neile nii mojus valjend, mis sobib sihtriihmaga, kelleni soovite jéuda,
asjakohane kui ka kaasahaarav. ning peaks innustama tegutsema véi tdstma teadlikkust.

Allpool on vélja toodud, kuidas sBnumid muutuvad séltuvalt sihtrihmast.
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1. Tarbijad:

Sdnum: "Meie tooted on valmistatud vastutustundlikult hangitud
mereressurssidest, pakkudes jatkusuutlikke, keskkonnasdbralikke alternatiive,
mis kaitsevad meie ookeane. Valides meie biopdhised tooted, véhendate
plastijaatmeid ja toetate tervislikumat planeeti.”

Fookus: Keskkonnamdjude ja igapaevaste eeliste esitlemine
bioressursip&histe toodete valimisel.

2. Poliitikakujundajad ja reguleerivad
ametkonnad:

Sdnum: "Meie sinise biomajanduse algatused vahendavad soéltuvust
fossiilsetest ressurssidest, aidates kaasa ELi klimaneutraalsuse ja
bioloogilise mitmekesisuse kaitse eesméarkide saavutamisele. Meie
bioressursipdhised toodetega vastame regulatsioonidele, mis on suunatud
susinikuheidete vahendamisele, ning toetame kohalikku majanduskasvu"

Fookus: Jatkusuutlikkuse regulatsioonidega, klimaeesmarkide ja
Uhiskondlike hiivedega kooskd&la demonstreermine.

3. Kohalikud kogukonnad ja dpetajad:

Sdnum: "Meie sinise biomajanduse algatused vahendavad s6ltuvust
fossiilsetest ressurssidest, aidates kaasa ELi klimaneutraalsuse ja bioloogilise
mitmekesisuse kaitse eesmarkide saavutamisele. Meie bioressursipShised
toodetega vastame regulatsioonidele, mis on suunatud stisinikuheidete
vahendamisele, ning toetame kohalikku majanduskasvu"

Fookus: Jatkusuutlikkuse regulatsioonidega, klimaeesmérkide ja tihiskondlike
hivedega kooskdla demonstreermine.

Samas on oluline valtida liiga tehnilist keelt ja tdostusspetsiifilist Zargooni.
Selle asemel vdiksite keskenduda nende uuenduste eelistele ja praktilistele
rakendustele. Selle asemel vdiks keskenduda nende innovatsioonide
eelistest ja praktilistest rakendustest. Naiteks, selle asemel et selgitada
vetikapBhise biokituse tootmise tehnilist protsessi, v8iksid vélja tuua,
kuidas see pakub taastuvat, madala sisinikuheitega alternatiivi
fossiilkitustele, mis aitavad v@idelda klimamuutustega.

C. Parimate
kommunikatsiooniva
hendite, ja-kanalite
valimine

Seejérel tuleks valida vahendid, mis kdige aktiivsemalt kasutatakse.

Kommunikatsioonikampaania vahendid ja kanalid on vahendid ja
platvormid, mida kasutatakse sénumi tdhusaks edastamiseks, ja mis on
kohandatud vastavalt sihtriihma eelistustele ja kaitumisele.

Arge unustage, et erinevate kanalite kasutamine tagab sénumi laiema
leviku ja suurema kaasamise!

Naide: Sofi ettevéte Oceanium toodab jatkusuutlikke vetikapdhiseid toidu
koostisosi ja toidulisandeid. Oma kommunikatsioonis réhutavad nad kasu
kohalikele kogukondadele, néiteks tokohtade loomist ja majanduslikke
vBimalusi vetikakasvatajatele. Nad tutvustavad kohalike vetikakoristajate
ja Uhistute profiile, kellega nad koostdod teevad, aidates klientidel
seostada oma ostud positivsete kohalike mdjudega

Igal juhul on oluline kasutada teaduslikult korrektseid, kuid samas
arusaadavaid vaiteid. Sinise biomajanduse uuenduslikud tooted, ideed,
teenused vOi uurimistulemused hdlmavad sageli tipptasemel
biotehnoloogiat, merebioloogiat ja jatkusuutlikkuse teadust, mida
vdivad olla mittespetsialistidele raskesti mdistetavad. Seepérast on
oluline tagada, et vaited p&hineksid kindlal ja usaldusvaarsel
teaduslikul alusel.

Toestatud edukad tooriistad on:

* Lugude jutustamise tehnikad, et muuta innovatsioon usutavaks

Lugude jutustamine on t6hus praktika, sest lood vdivad olla véimsad,
tahelapanu kdéitvad ja kaasahaaravad, viies suurema aktsepteerimise ja
inimeste hoiakute muutumiseni. Jagage lugusid kaluritest, kelle
kdrvalsaadused muudetakse kdrge vaartusega toodeteks, voi
rannikudarsetest kogukondadest, kes kasutavad vetikakasvatust kohalike
majanduste edendamiseks, sailitades samal ajal merelisi 6koslisteeme —
need lood aitavad Uletada I8he abstraktsete tehnoloogiate ja nende
konkreetsete mdjude vahel. Selgitades, kuidas jatkusuutlikud meretooted
aitavad merede tervist vdi kuidas nad mangivad rolli klimamuutuste vastu
voitlemises, saab keerulised teaduslikud ja majanduslikud mdisted muuta
arusaadavateks lugudeks ja périselus olevateks naideteks, luues
emotsionaalseid seoseid..

Kommunikatsioonijuhend vaikeettevtele
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e Juhtumiuuringud vdi edulood usaldusvaarsuse tagamiseks

Juhtumiuuringute v8i edulugude esitamine vdib suurendada usaldusvaarsust.
Naiteks ettevétete valja toomine, kes on edukalt rakendanud
sinisebiomajanduse lahendusi, v0i ettevotte tutvustamine, mis toodab
vetikatest biokituseid, vBib ndidata, et sinise biomajanduse uuendused ei ole
pelgalt teoreetilised kontseptsioonid, vaid elujdulised ja laiendatavad
lahendused, mis juba avaldavad positiivset moju. Andmete lisamine
keskkonna- ja majandustulemuste kohta — naiteks vahendatud
susinikuheidete v6i kokkuhoiu néol — vdib veelgi tugevdada teie sGnumi
usaldusvaarsust.

* Biopohiste naidiseid nditamine

Néitused, konverentsid, t6toad ja paneeldiskussioonid voimaldavad ettevotetel,
alustavatel ettevotetel ja teadusasutustel katsetada uusimaid biop&hiseid tooteid,
tehnoloogiaid ja protsesse. Need vdivad olla ekspertide, ettevdtjate ja
poliitikakujundajate kohtumispaikadeks, kus vahetatkase teadmisi, arutatakse
biomajanduse suundumusi, valjakutseid ja véimalusi. Naitused vbivad inspireerida
noori spetsialiste, UliGpilasi ja teadlasi biomajanduse ja demonstreerida uusimaid
suundumusi ja karjaarivéimalusi. Haridusprogrammid ja interaktiivsed
valjapanekud nendel Uritustel vBivad inspireerida jargmist teadlaste, inseneride ja
ettevdtjate pbivkonda, et nad panustaksid biomajandusse.

* Sotsiaalmeedia ja suhtlemine internetis

Kaasaegne sisu, nagu visuaalid ja infograafikud protsesside ja eeliste
selgitamiseks, videod ja animatsioonid, et illustreerida uuenduste positiivset
mdju, interaktiivne sisu (naiteks viktoriinid), et harida tarbijaid, vdivad
mangida olulist rolli ja panustada kogukonna loomisesse.
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Juhtumiuuring Bluerevi projektist:
Ritunnu Salatu

Edukas innovatsiooni ndide Sitsiaaliast oli ritunnu salatu, mis on Spicara
smaris'est (menola) valmistatud kalatoode, taaselustamine ja turustamine.
Spicara smaris on Vahemere kalaliik, mida traditsiooniliselt peetakse madala
kaubandusliku vaartusega kalaks, kuid mida on mdnel hooajal kohalikes vetes
ohtralt.

Selle toote reklaamimiseks tarbijatele otsustas kohalik thistu rdhutada selle
toitevaartust ja pihendumist bioloogilise mitmekesisuse kaitsele, kuna vahem
levinud liikide puilk aitab véhendada survet suuremat ndudlust omavatele
likidele, nagu tuunikala

Mulgistrateegia osana korraldas tootja degusteerimisirituse avatud laboris, mis
vOimaldas tarbijatel ja ekspertidel toodet vahetult kogeda. Selline interaktiivne
l&henemine andis otsest tagasisidet, suurendas huvi ja tugevdas toote
ainulaadsust. Lisaks alustas tootja turustamist restoranide kaudu, kasutades
seelabi suusbnaliselt teabe levikut labi kulinaariaprofessionaalide ja entusiastide
vorgustiku. Samuti méangis olulist rolli osalemine suurtel messidel ja Uritustel,
naiteks osalemine Milano Expo 2015 messil Itaalias.

Ulikooliga ja Euroopa projektiga koosttdd tehes suutis tihistu jéuda uute
kanalite ja turgudeni (sealhulgas muudesse projekti pilootpirkondadesse,
naiteks Grodnimaale), mis voiks olla inspiratsiooniks teistele ettevotetele.

Juhtumiuuring Bluerevi projektist:
koeratoidu tootmine Grodnimaa kalatdodtlemise kdrvalsaadustest

Lduna-Groonimaal asuv véaikeettevote Milak Productions kasutab kala,
lambaliha ja hiilge kdrvalsaadusi, et luua uuenduslik koeratoidu tooteliin. Selline
l&henemisviis loob kohalikku majanduslikku vaartust ja on kooskoélas Grodnimaa
ringmajanduse eesmarkidega, tagades jatkusuutliku kasvu, mis p&hineb
kogukonna kaasamisel ja ressursitdhususel

Koeratoit, mis on 25 kg kottidesse pakendatud kuivtoode, on vélja té6tatud
kolme Grdonimaa ettevétte - Neqi, Polar Seafood Greenland ja Halibut
Greenland — kérvalvoogudest.

Milak Productions reklaamib koeratoidu tooteportfelli sotsiaalmeedias, peamiselt
Facebookis, kus jagati ka Taani kuningliku perekonna visiiti 2024. aastal. Toode
on aga tuntud ka tanu sellele, et see on esindatud teise Grodnimaa ettevotte
veebipoes nimega Wildfood.

2023. aasta jaanuaris kajastati Milak Productions’i Grodnimaa ajalehes
Sermitsiaq artiklis, mis kasitles kuivatatud koeratoitu: artiklis selgitati, et nad
olid saanud laene ja toetust ettevéttelt Nalik VVentures ning olid just saanud
tootmisseadmed, et alustada tootmist. Hiliem, 2024. aastal, kajastati
ajalehes Milak Productions’i, kui ettevdtte taga olev paar palvis "Ettevotluse
Auhinna 2024" Future Greenlandi raames nende pingutuste eest Milak
Productions ApS-i asutamisel. Auhind tunnustab nende algatust
jatkusuutliku kohaliku koeratoidu tootmise loomisel.

Juhtumiuuring Bluerevi projektist:
Omega-3-garrikastatud funktsionaalse joogi valjatdotamine Taanis

Projekti kaigus Taanis toimunud koosloome seminaril pakuti vélja
uuenduslik ettepanek tootada vélja Omega-3 toitumisjook, mis on
suunatud kiiresti kasvavale Hiina turule. Kontseptsioon tihendab
terviseteadlikkuse uuenduse ringmajandusliku lahenemisega, kuna
eesmargiks on muuta kalatdotlemise jaégid kérge vaartusega,
tarbijasdbralikeks toodeteks, pakkudes keskkonnaalaseid eeliseid
jaadtmete materjalide kasutamise kaudu, samuti sotsiaalseid eeliseid
kohalike tookohtade loomise kaudu, eriti kalatd6tlemise ja jatkusuutliku
tootmise valdkonnas.

Omega-3 joogi edukaks reklaamimiseks Hiina turul (sihtrihm) oleks
oluline positsioneerida seda kui kdrgekvaliteedilist, teaduslikult tdestatud
tervisejooki, mis toetab stidame, aju ja immuunsisteemi tervist.
Potentsiaalsetele ostjatele suunatud s6num peaks réhutama
keskkonnamdju ja igapéevast kasu, mis kaasneb selle toote valimisega
vorreldes teiste toodetega. Siinkohal on oluline mdista kohalikke maitse-
eelistusi, nt sellised maitsed nagu matcha, punane uba, litSi ja jasmiin on
Hiina tarbijatele potentsiaalselt meelepéarased.

Brandistrateegia peaks leidma tasakaalu traditsiooniliste Hiina tervise
vaartuste - nagu pikaealisus ja elujdulisus - ja elegantse, kaasaegse
esteetika vahel, mis suurendab selle atraktiivsust. Tarbijate usalduse
loomiseks on olulised mudgiargumendid nagu arusaadav etikett,
jatkusuutlik paritolu (nt vetikapdhine Omega-3) ja kalamaitse puudumine.

Levitamiseks oleks oluline tugev e-kaubanduse kohalolek, mida toetaksid
mdojutusturundus ja digitaalsed reklaamid. Lisaks sellele suurendaks muik
tavapoodides, sh supermarketites, poodides ja tervisetoodetele
keskendunud jaemutgiettevdtetes, kattesaadavust ja usaldusvaarsust.
Samuti tavaturundus, kogemusturundus naidistega jagamisega
jdusaalides, kaubanduskeskustes ja tervisekeskustes vdiks julgustada
toote testimist, samas kui ettevftete ja asutuste partnerlus spordikeskuste,
biroode ja lennuettevotetega vdiks muuta joogi eelistatud valikuks.
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Juhtumiuuring Bluerevi projektist:
Punavetikate vaarindamine Saaremaal

Eesti pilootpiirkonnas Saaremaal keskenduti punavetikate (Furcellaria lumbricalis)
kasutamisele jatkusuutlike &rimudelite loomiseks sinises majanduses.

Punavetikaid on kasutatud alates 1960ndatest aastatest furtsellaraani, toidutédstuses
kasutatava tardaine tootmiseks. Nuud pakuvad punavetikad uusi voimalusi
kosmeetikatoodete, toidulisandite, bioplastide ja péllumajanduse valdkonnas.
Saagikoristus hdlmab traalimist ja rannaheite kogumist, mille lubatud aastane piirnorm
on 2000 tonni, kuigi tegelikud kasutuskogused on jaanud alla selle pirmééra. Ettevote
Est-Agar on ainus furtsellaraani tédstuslikus mahus toétleja ning on olnud esirinnas
uute rakenduste ja kasvatamise uurimisel ning kohaliku ainulaadse sinise bioressursi
vadrtuse ja punavetikate ja biomassi kdrvalsaaduste edasise vaérindamise voimaluste
tutvustamisel.

Kommunikatsioonis on kasutatud lugude jutustamist, alustades Saaremaa
punavetikate avastamise ja to6tlemise ajaloost ning nende kasutamisest Eesti
kondiitritddstuses, ning ehitades loo Ules edasistele arenguvdimalustele ja rakendustele
kosmeetika-, toidu-, ravimi- ja pakendiettevottes. Kommunikatsioonisénum hdlmab
tootlemise ja toote ainulaadsust, kohalikke ressursse ja traditsioone, mis pakuvad
kogukonnale majanduslikku ja sotsiaalset v&artust, ning Lé&nemerest toitainete
eemaldamisest tulenevat dkostisteemi teenuseid. Keskkonna jalajélje hindamine, selge
teabevahetus ja tootmise jatkusuutlikkuse suurendamiseks rakendatud meetmete
tutvustamine annavad kommunikatsioonisdnumile usaldusvaarsuse.
Kommunikatsiooni edendamise osaks on aktiivne koosttd teadlastega, kuna ettevéte
on aktiivselt osalenud erinevates teadusprojektides.

Juhtumiuuring Bluerevi projektist:
Planeet Ruhnu dzinn pdisadrust - lugude jutustamine

Laanemeres, Eesti kdige kaugemal Ruhnu saarel on sotsiaalne ettevote
Planet Ruhnu kaivitanud uuendusliku merevetikate kasvatamise, mis toodab
uudset koostisosa ja elavdab saare majandust, loob jatkusuutlikke téokohti ja
séilitab kultuuriparandit, lahendades samal ajal keskkonnaprobleeme.
Ettevote on spetsialiseerunud pdisadru (Fucus vesiculosus) kasvatamisele,
mis on kohalik merevetikaliik, mida korjatakse saart Umbritsevatest puhtatest
vetest. Parast korjamist kaaritatakse vetikad ainulaadseks vetikadZinniks.

Vetikafarm toimib loodusliku biofiltrina, eemaldas liigseid toitaineid L&&nemere
vetest, pakkudes olulist keskkonnateenust merele, mis kannatab
eutrofeerumise all: iga hektari vetikakasvatus eemaldab tdhusalt lammastikku
ja fosforit, toodab hapnikku ja toimib susiniku sidujana. See néitab, kuidas
sinise majanduse algatused saavad tiheaegselt lahendada klimaprobleeme,
luua majandusvdimalusi ja sailitada kultuurilist identiteeti. Ruhnu vaikesele
elanikkonnale pakub farm uusi oskusteabele p&hinevaid tédkohti,
vahendades vajadust mandrile rannata.

Planet Ruhnu brandistrateegia rdhutab innovatsiooni ja traditsioonide
Uhendamist, kasutades selliseid loosungeid nagu "Merest vaimuni: Planet
Ruhnu Vetika Dzinn ", "Soolane briis huultel, jalad rannavees — pdhjamaiselt
karge ja mereselt mineraalne kohalikest vetikatest valmistatud dzinn viib su
labi maitsemeelte Ruhnu paradiisiranda.”, "Kaegakatsutav hendus Ruhnu
merekultuuriga ja demonstratsioon sellest, kuidas traditsioonilisi teadmisi
saab muuta jatkusuutlikuks kaasaegseks ettevétluseks. Iga pudel jutustab
lugu saare ainulaadsest keskkonnast ja kogukonna pihendumusest selle
séilitamisele".

Planeet Ruhnu propageeris toodet osaledes konkurssidel: dzinn vitis
mitmeid auhindu, mis aitavad tdsta teadlikkust kohalikust parandist ja
merevetikast ning turustada toodet. Jook oli esiplaanil ka siis, kui Eesti saared
Saaremaa, Muhu ja Ruhnu nimetati "2024. aasta toidupiirkonnaks". Tegemist
on kampaaniaga, mille algatas Ettevétluse Arendamise Sihtasutus (EAS)
teadlikkuse tBstmiseks ja kohaliku toidu edendamiseks. Planeet Ruhnu poolt
kogutud merevetikad olid ka Uheks p&hikomponendiks 2024. aasta
populaarses telesaates, mille keskmes oli mitme tuntud meisterkoka vdistlus.

https://planeetruhnu.ee/en
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D. Rakendamine ja

jarelevalve

En Edukas teavituskampaania ei I6pe sGnumite vélja saatmisega, pidev
jarelevalve ja kohandamine on vajalikud, et tagada efektiivsus.

» Esimene samm, mis tuleb ette v6tta, on maarata moddikud, et jalgida
valitud kanalite tulemuslikkust. See hélmab sotsiaalmeedia
kaasamismaarasid, Uritustel vdi veebiseminaridel osalust,
tagasisidekisitluste vastamismadra voi isegi potentsiaalsete partnerite voi
klientide paringute maédtmist.

* Kasutage kaasamise taktikat, et hoida publikut aktiivsena: Suhelge oma
publikuga Uritustel, sotsiaalmeedias ja kogukonna kaasamise kaudu.

* Kuulake téhelepanelikult oma publiku vastuseid ja otsige korduvaid
kiisimusi v8i muresid. Kas teie bioressurssidepdhiste toodetega seoses
on segadust tekitavaid kisimusi v8i naiteks konkreetseid eeliseid, millest
publik on eriti vaimustunud? Kasutage seda tagasisidet, et taiustada oma
sBnumeid, naiteks lihtsustades keerulisi mdisteid vdi teatud aspektide
esiletdstmiseks.

» Lisaks sellele jalgige toostuse trende ja avaliku arvamuse muutusi
jatkusuutlikkuse ja sinise biomajanduse suhtes. Nende arengutega
kohanemine aitab teil sailitada asjakohasuse ja olla kooskdlas tekkivate
ootustega.

Aktiivse jalgimise ja kohandamise abil saate maksimeerida
teavituskampaania moju, tagades, et teie kommunikatsioon on jatkuvalt
kaasahaarav, selge ja tBhus teie biopdhiste toodete ja teenuste
ainulaadsete eeliste reklaamimisel. Allpool on toodud mdned naited
kohandamismeetmete kohta:

Néaide 1: sotsiaalmeedia kaasamine

¢ Jalgimine: Te avaldate sotsiaalmeedias infograafikute seeria, milles
selgitate, kuidas teie biop&hised tooted véahendavad plastijgatmete hulka.
Maérkate, et "ookeanide tervisele" keskenduvad postitused saavad rohkem
meeldimisi ja jagamisi, samas kui "susiniku vahendamist" kasitlevad
postitused saavad vahem kaasamist.

¢ Kohandamine: Selle tlevaate pShjal saate tulevastes postitustes rohkem
esile tuua ookeani tervist, vib-olla kaasates lugusid merekeskkonna
kaitsmisest voi keskkonnateadlike klientide iseloomustusi. Samuti voiks
uurida lihtsamaid ja visuaalselt kaasahaaravamaid viise susiniku
vahendamise eeliste edastamiseks, et see teema oleks kergemini
maistetav

Naide 2: Klientide tagasiside ja paringud

e Jélgimine: Pérast emaili kampaania kaivitamist saate palju vastuseid
kiisimustega selle kohta, mida taéhendab "biop&hine". See néitab, et paljud
inimesed on see mdiste on paljudele inimestele ebaselge ja nad vajavad
lisateavet.

* Kohandamine: Kaaluge vBimalust luua kergesti arusaadav korduma
kippuvate kusimuste (KKK) rubriik vai lihike tutvustav video biop&histe
toodete kohta ja lisada link sellele tulevastes e-kirjades. Selline ennetav
l&henemisviis voib suurendada arusaamist ja vahendada segadust, aidates
klientidel end teie toodete suhtes kindlamalt tunda.

* Naide: Merieetikast biolagunevaid pakendeid tootev ettevottel Notpla on
oma veebilehel Uksikasjalik KKK-o0sa, kus selgitatakse, mida tahendavad
biopdhine ja biolagunev ning millised on merevetikate kasutusega seotud
keskkonnaalased eelised. Nad on lisanud &ppevideod, kus naidatakse,
kuidas merevetikaid jatkusuutlikult kogutakse, ja kirjeldatakse nende
pakendite elutstiklit, muutes nii klientidele kui ka partneritele nende eelised
kattesaadavaks.

Naide 3: Urituse osalemise méddikud

e Jélgimine: Te korraldate veebiseminari oma siniste bioressursipdhiste
toodete keskkonnaalastest eelistest ja méarkate, et kBige aktiivsemalt
osaletakse urituse 16pus olevas kisimuste ja vastuste osas, kus esitatakse
palju kiisimusi teie toodete majandusliku mé&ju kohta.

*  Kohandamine: Tulevastel Uritustel eraldage rohkem aega kiisimuste ja
vastuste sessiooniks vdi looge isegi spetsiaalne Uritus, et arutada
majanduslikke eeliseid suvitsi. Selle huvi rahuldamiseks voiksite lisada ka
konkreetseid juhtumiuuringuid vai klientide iseloomustusi, mis kasitlevad
biop&histe toodete majanduslikku vaartust.

Sellele infole aktiivselt reageerides ei jaa teie kampaania mitte ainult
asjakohaseks, vaid ka tugevdab teie sihtriihma usaldust ja huvi
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5. Jareldused

Hasti les ehitatud ja strateegiliselt planeeritud kommunikatsioonikampaania on

oluline nahtavuse suurendamiseks, usalduse arendamiseks sihtriihmas,
suurema huvi genereerimiseks ja oma maine tugevdamiseks bio-p&hises
toostuses.

Allpool on koondatud méned napunaited sinise biomajanduslike uuenduste

alase kommunikatsiooni edastamiseks ja edendamiseks ning seotud parimad

tavad:

1. Kvaliteedi, jatkusuutlikkuse ja keskkonnamdju edendamine

Tarbijad peavad tundma, et toode ei ole mitte ainult jatkusuutlik, vaid ka
kvaliteetne. Demonstreerige, et algsed materjalid on muudetud midagi
vastupidavaks, uuenduslikuks, funktsionaalseks ja maitsvaks. Réhutage,

et igal tootel vBivad olla vaikesed erinevused, mis tulenevad
algmaterjalide olemusest, suurendades selle tajutavat vaartust.

3. Avatud kommunikatsiooni prioriseerimine

Teavitage selgelt, kust algmaterjalid parinevad, kuidas neid
toodeldakse ja millised on toote konkreetsed eelised. Kasutage
sotsiaalmeediat, et jagada pilte, videoid v&i lugusid, mis naitavad
tootlusprotsessi, mille kdigus algmaterjalist saab valmis toode,
muutes nii toote teekonna arusaadavamaks.

Atlantic Leather, kalanahast nahka valmistav ettevote, jagab teavet selle

kohta, kuidas nad hangivad vastutustundlikult materjali Islandi

kalatddstusest. Korvalsaadused, mis laheksid muidu raisku, muudetakse

luksuskaupadeks jaadtmevaba protsessi ja sertifitseeritud jatkusuutlike
kalandusettevétetega koostod kaudu. Ettevotte demonstreerib "toote

teekonda”, mis aitab klientidel jalgida toormaterjalide péritolu ja ndha

ettevotte ptihendumust eetilisele hankimisele.

Indoneesia ettevote Evoware, mis valmistab sdddavaid vetikapakendeid,
kasutab Instagrami videote ja infograafikute kombinatsiooni, et ndidata
teekonda vetikafarmidest meres kuni [8pptoodeteni. Visuaalne materjali ei
illustreeri mitte ainult nende toodete ainulaadseid omadusi, vaid ka esitleb
kohalikke kultuurilisi seoseid ja keskkonnaalast kasu, muutes
kontseptsiooni publiku jaoks kaasa haaravamaks.

2. Kasitleda kompromisse ausalt

Olge avameelne koigi teie biop&histe toodete v6i teenustega seotud
kompromisside osas, naiteks vBimalikud erinevused maksumuses,
vastupidavuses voi kattesaadavuses vorreldes tavaparaste
toodetega. Labipaistvus nende tegurite osas suurendab kliendi
usaldust ja aitab hallata ootusi.

4. T66 kogukonnaga ja koostoo

Looge kampaaniaid, mis kaasavad aktiivselt tarbijaid, néiteks taasringluse
programme vdi kollektiivseid taaskasutusalgatusi; korraldage Uritusi vai
to6tubasid, kus tarbijad saavad ise naha, kuidas algsed materjalid
muutuvad vaartuslikeks toodeteks. Tutvustage moju kogukonnale, kogudes
tunnistusi, fotosid ja lugusid klientidelt, kes jagavad jatkusuutlikkuse seotud
likumisi. Kasutage sotsiaalmeediat sdnumi levitamiseks ja rohkemate
inimesteni jdudmiseks. Tehke koostd0d teadusasutuste,
keskkonnaorganisatsioonide v8i Euroopa projektidega, mis voivad
suurendada nahtavust ja usaldusvaarsust.

Biome Bioplastics, ettevéte, mis toodab biopdhiseid plaste, toob
avalikult vélja, et mdned nende bioplastid vdivad olla kallimad kui
tavalised plasttooted, kuna nende hankimine ja tootmispraktikad on
jatkusuutlikud. Nad selgitavad seda kui investeeringut
jatkusuutlikkusesse ja naitavad, kuidas pikaajalised keskkonnahtved
kaaluvad Ules algse hinnavahe.

Zero Waste Daniel on Ameerika Uhendriikide moebrand, mis keskendub
riiete loomisele kangajaéatmetest. Nad korraldavad regulaarselt
taaskasutus-tdotubasid, kuhu tarbijad saavad tuua oma vanu riidejagtmeid
vOi vanu riideid ja 6ppida, kuidas neist midagi uut teha. Need Uritused
toovad esile jatkusuutlikud kangaste hankimise viisid, samuti seda, kuidas
traditsioonilise riide tootmise jaéke saab taaskasutada.
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