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Retningslinjer for sma virksomheder om, hvordan de skal

Introduktion

| dagens marked vokser efterspgrgslen efter beeredygtige og klimaneutrale
produkter og tjenester stgt, og kunderne gnsker gennemsigtighed omkring
miljgpavirkning og innovation. For sma virksomheder kan effektiv
kommunikation af fordelene, kompromiserne og de unikke egenskaber
ved biobaserede produkter veere bade

en udfordring og en betydelig mulighed. Denne pjece, der er
udarbejdet inden for rammerne af BlueRev's formidlingsaktiviteter, er

teenkt som en vejledning specielt til SMV'er. Den vil ferst introducere bla
biobaserede produkter og tjenester, fare dem gennem de
grundleeggende elementer og give dem vigtige veerktgjer og indsigter,

der er specifikt relateret til den bla biobaserede sektor. For at forbedre

7 SMV'ernes kommunikationsstrategier
L omkring innovation, klimaneutralitet og beeredygtighed vil pjecen vise, hvordan
Sy man forstar forskellige malgrupper, opbygger overbevisende budskaber og

endelig giver SMV'erne praktiske feerdigheder til at komme i kontakt med kunder
og fremme de miligmaessige fordele ved deres biobaserede tilbud.

BlueRev i en ngddeskal

BlueRev-projektet fokuserer pa revitalisering af europaeiske
lokalsamfund gennem innovative biobaserede forretningsmodeller,
governance rammer og sociale innovationer i den bla biobaserede
sektor og har til forméal at @ge bevidstheden om de fordele, som en bred
anvendelse af den biobaserede sektor kan give.

For at na sit hovedmal analyserede projektet forskellige vaerdikeeder (f.eks.
brug af fiskens sidestramme, marine bioaktive forbindelser,
rgdalgebiomasse) for at forsta sociale og gkonomiske barrierer og
muligheder i tre forskellige pilotregioner (Danmark/Grgnland, Italien og
Estland). Analysen af veerdikeederne blev udfart ved hjeelp af eksisterende eller
avancerede overvagningssystemer og indikatorer, der evaluerede
veerdikeedernes effektivitet og gjorde det muligt at foresla mader at

forbedre governance rammer og forretningsmodeller i disse regioner og forsta,
hvordan lokalsamfund kan revitaliseres, og hvordan miljgansvarlig adfeerd
kan fremmes.

For yderligere information, besag venligst Hlemmeside - BlueRev.



https://www.bluerevproject.eu/
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Forstaelse af bla
biobaserede
produkter og
tjenester

Den bla biogkonomi refererer til baeredygtig brug af marine og
akvatiske biologiske ressourcer til at generere innovative varer og
tjenester, der bidrager til gkonomisk veekst og baeredygtig
udvikling.

Den bla biogkonomi fokuserer pa at minimere miligpavirkningen og samtidig
maksimere ressourcernes gkonomiske potentiale. Fordelene ved bla
biobaserede produkter er betydelige med hensyn til baeredygtighed:

De stgtter klimamal ved at tilbyde kulstoffattige alternativer til konventionelle
produkter, hjeelper med at bevare marine gkosystemer og fremmer principper for
cirkuleer gkonomi.

Brugen af vedvarende marine ressourcer giver mulighed for kontinuerlig
genopfyldning, hvilket reducerer afheengigheden af begreensede ressourcer.
Desuden fgrer innovation i denne sektor til udvikling af bionedbrydelige
materialer, hvilket reducerer forurening og affald i bade hav- og landmiljger.

Generelt stammer de materialer, der bruges i bla biobaserede produkter, fra
en lang raekke marine organismer. Nogle af de mest almindeligt anvendte
materialer omfatter:

» Alger og tang: Alger, iseer mikroalger, er rige pa proteiner, kulhydrater
og lipider, hvilket gar dem nyttige i sektorer som fadevarer, kosmetik,
biobreendstoffer og leegemidler. For eksempel kan algeolier erstatte
olie i produktionen af biobraendstof, og alginater fra tang bruges i
fadevareforarbejdning og -emballage.

Sidestrgmme og biprodukter: Fiskeforarbejdningsindustrien
genererer en betydelig meengde (afhaengigt af art, seeson og proces)

af sekundeere biomasser og biprodukter, sdsom fiskeben, skael og
skind, der indeholder naeringsstoffer af hgj veerdi. Blandt disse kan
proteiner, lipider, kulhydrater og antioxidanter genvindes og
genbruges for at opnd og udvinde vaerdi.

tilsatte forbindelser, bioaktive molekyler, der kan understatte cirkuleer
gkonomi i forbindelse med medicinal-, kosmeceutiske, fadevare- og
nutraceutiske sektorer. Fiskeolie rig p& omega-3 PUFA, antioxidanter,
kollagen og proteinhydrolysater er blot nogle eksempler pa veerdifulde
produkter til medicinsk og kosmetisk brug og fiskeolier til kosttilskud.
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* Marine mikroorganismer: Marine mikrober har et stort potentiale
inden for bioteknologi. De kan udnyttes til at producere enzymer,
bioaktive forbindelser og bioplastik.

Hvad omdannelsen af bl biobaserede produkter, involverer det avancerede
bioteknologiske processer, der giver mulighed for baeredygtig udvinding, omdannelse
og kommercialisering af marine ressourcer. Nogle af nggleprocesserne omfatter:

» Bioraffinering: Denne proces omfatter omdannelse af marin
biomasse, f.eks. alger, til forskellige biobaserede produkter, herunder
biobreendstoffer, kemikalier og materialer. Bioraffinaderier maksimerer
brugen af biomasse, minimerer affald og skaber flere produkter ud fra
en enkelt ressource.

* Fermentering: Mikroorganismer, isser bakterier og geer, kan bruges i
fermenteringsprocesser til at producere biobaserede kemikalier,
enzymer og andre forbindelser. Fermentering bruges i stigende grad
til produktion af biobraendstoffer, bioplast og leegemidler, der
stammer fra marine ressourcer.

| dag finder bla biobaserede produkter anvendelse i forskellige sektorer,
herunder biobraendstoffer, bionedbrydelig plast, leegemidler, kosmetik og
fodevarer, hvilket udger et lovende alternativ til fossilbaserede industrier.
Men det er vigtigt at kommunikere klart om deres fordele for at sikre, at
interessenterne forstar deres veerdi og potentiale.
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Opbygning af en vellykket
kommunikation kampagne

En kommunikationskampagne er en koordineret raekke af aktiviteter, der

har til formal at formidle et bestemt budskab eller na et bestemt mal. Det
involverer strategisk planleegning, som er processen med at definere en
organisations retning og treeffe beslutninger om at allokere ressourcer til at
forfalge denne retning. Det indebaerer ogsa at opstille klare mal, udvikle
strategier for at n& disse mal (veelge malgruppe og

gruppe, det rigtige budskab og den bedst egnede kanal) og skabe en kareplan for,
hvordan organisationen skal fungere og vokse over tid.

De ting, der normalt kommunikeres, repraesenterer malet med
kommunikationskampagnen. Det kan de veere:

*  Et produkt: en handgribelig eller digital genstand, som du
vil tilbyde potentielle kunder. (f.eks. kosmetik fremstillet af
alger)

*  En service: et immaterielt tilbud som en konsultation, et
abonnement eller et medlemskab.

* Enidé: koncepter, filosofier eller overbevisninger, der skal
deles, f.eks. en vision for fremtiden, en ny forretningsmodel eller
en innovativ lgsning (f.eks. udvikling af insektbaseret fiskefoder
som et mere baeredygtigt alternativ til traditionelt fiskemel
fremstillet af vildtfangede fisk).

* Udviklingen/resultaterne af et projekt

Nar malet er klart, skal man fglge fire trin for at definere en effektiv
kommunikationsplan:

1. Forsta malgruppen

2. Brug videnskabeligt korrekte, men forstaelige pastande, der er
skraeddersyet til hver enkelt malgruppe.

3. Velg de bedste kommunikationsveerktgjer og -kanaler

4. Implementering og overvagning

11
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Hvert trin er beskrevet nedenfor.

Malsaetning Malgruppe Besked \Cl)zerktzjer Overvagning
kanaler

A. Forsta
malgruppen

Det farste skridt i planlsegningen af enhver kommunikationskampagne er at
forstd malgruppen grundigt.

Hvem er de? Hvad er deres behov, gnsker og udfordringer? Denne forstaelse
er afgarende for at skreeddersy budskabet pa en made, der er bade relevant og
engagerende for dem.

Retningslinjer for sma virksomheder om, hvordan de skal

Det er vigtigt at identificere mennesker, der kan fungere som multiplikatorer og
ambassadarer for kommunikationsindsatsen, og derefter malrette og involvere
dem. For en innovation i den bla biogkonomi kan ambassadgrer og multiplikatorer
f.eks. veere forskere i marinbiologi, influencere, videnskabspromotorer, men ogsa
innovative start-ups og lokale industrier.

Afhaengigt af det produkt, den service, den idé eller det projekt, du gnsker at
kommunikere, kan du overveje, om det kunne vaere en fordel at henvende dig
til skoler og uddannelsescentre for at fa sterst mulig gennemslagskraft. At
investere tid i uddannelse vil hjselpe med at skabe en fremtidig generation, der er
vidende om og falsom over for miligspargsmal og fordelene ved biogkonomien.

For at opbygge en virkningsfuld bevidstheds- og kommunikationsstrategi skal
budskaberne tilpasses malgruppen med hensyn til stil og tone. Dette er det andet
trin, der er ngdvendigt for at opbygge en effektiv kommunikationsplan.

B. Udarbe|d det
rigtige budskab

Effektiv kommunikation af innovationer inden for bl& biogkonomi er
afgarende for at fa stgtte fra interessenter, tiltraekke investeringer og
engagere forbrugere. Men disse komplekse koncepter skal kommunikeres pa
en forstéelig made, der er overbevisende for en bred vifte af malgrupper.

Nar du har identificeret den primaere malgruppe, skal du definere den bedste
made at na dem pa.

Budskabet i en kommunikationskampagne skal veere et
kortfattet og virkningsfuldt udtryk, der passer til den malgruppe, du
vil n&, og som skal inspirere til handling eller skabe
opmaerksomhed.

Nedenfor kan du se, hvordan budskaberne aendrer sig afhaengigt af fokus for hver
type malgruppe.
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1. Forbrugere:

Budskab: "Vores produkter er fremstillet af ansvarligt fremskaffede marine
ressourcer, hvilket giver beeredygtige, miljgvenlige alternativer, der beskytter
vores oceaner. Ved at vaelge vores biobaserede alternativer reducerer du
plastaffald og statter en sundere planet.”

Fokus: Fremhaeve miljgpavirkningen og de daglige fordele ved at vaelge
biobaserede produkter.

2. Politiske beslutningstagere og regulerende
organer:

Budskab: "Vores initiativer inden for bla biogkonomi reducerer
afheengigheden af fossile ressourcer og bidrager til EU's

klimaneutralitet og

mal for beskyttelse af biodiversitet. Gennem vores biobaserede produkter
tilpasser vi os regler, der har til formal at reducere CO2-udledningen og statte
lokal gkonomisk veekst."

Fokus: Fremvisning af tilpasning til baeredygtighedsregler, klimamal og
samfundsmaessige fordele.

3. Lokalsamfund og undervisere:

Budskab: "Vores bl biobaserede initiativer giver lokale
beskeeftigelsesmuligheder, bevarer naturressourcer og tilbyder en model for
baeredygtig veekst. Vi er forpligtet til at uddanne lokalsamfundene om fordelene
ved biobaserede produkter, og hvordan de kan stgtte vores miljg."

Fokus: Fremme af lokale gkonomiske fordele, jobskabelse og
samfundsuddannelse i baeredygtighed.

Samtidig er det vigtigt at undga alt for teknisk sprog og branchespecifik
jargon. | stedet kan du fokusere pa fordelene og de praktiske anvendelser af
disse innovationer. | stedet for at forklare den tekniske proces med
algeproduktion af biobreendstof, kan du f.eks. fremhaeve

hvordan det tilbyder et vedvarende, kulstoffattigt alternativ til fossile
braendstoffer, som kan hjeelpe med at bekeempe klimaforandringer.

C. Veelg 1« de bedste
kommunikationsveerktg
jer @g.-kKanaler

Derefter skal du veelge de veerktgjer, hvor kampagnen vil veere mest aktiv.

Retningslinjer for sma virksomheder om, hvordan de skal

Veerktgjerne og kanalerne i en kommunikationskampagne er de medier
og platforme, der bruges til at levere budskabet effektivt og skreeddersyet
til malgruppens praeferencer og adfeerd.

Glem ikke, at en blanding af kanaler sikrer en bredere raekkevidde
og et mere virkningsfuldt engagement!

Et eksempel: Den skotske virksomhed Oceanium producerer
beeredygtige tangbaserede fgdevareingredienser og kosttilskud. | deres
kommunikation leegger de vaegt pa fordelene for lokalsamfundene, f.eks.
jobskabelse og gkonomiske muligheder for tangbgnder. De har profiler af
lokale hgstere og kooperativer, som de samarbejder med, hvilket hjaelper
kunderne med at forbinde deres kab med positive lokale virkninger.

| alle tilfaelde er det vigtigt at bruge videnskabeligt korrekte, men
forstaelige pastande. Innovative produkter, ideer, tienester eller
forskningsresultater i den bla biogkonomi involverer ofte banebrydende
bioteknologier, marinbiologi og baeredygtighedsvidenskab, som kan veere
vanskelige at forsta for et ikke-ekspertpublikum. er det vigtigt at sikre, at
pastandene er baseret pa en solid og trovaerdig videnskabelig
baggrund.

Afpravede succesfulde veerkigjer er:

» Historieforteellingsteknikker til at g@re innovation forstaelig

Historieforteelling er en effektiv praksis, da historier kan veere steerke,
feengslende og engagerende, hvilket farer til starre accept og en andring af
folks holdninger. Forteel historier om fiskere, hvis

sidestrgmme omdannes til varer af hgj vaerdi, eller kystsamfund, der bruger
algeopdraet til at seette skub i lokale gkonomier og samtidig bevare marine
pkosystemer, kan bygge bro over klgften mellem abstrakte teknologier og
deres handgribelige virkninger. Ved at forklare, hvordan baeredygtige
marine produkter bidrager til havets sundhed, eller hvordan de spiller en
rolle i kampen mod klimaforandringer, kan man nedbryde indviklede
videnskabelige og gkonomiske begreber til historier og eksempler fra det
virkelige liv, som man kan relatere til, og skabe fglelsesmaessige
forbindelser.

15
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* Casestudier eller succeshistorier for troveerdighed

Casestudier eller succeshistorier kan gge troveerdigheden. Fremhaev eksempler
pa virksomheder, der med succes har implementeret bla

biobaserede lgsninger eller fremvisning af en virksomhed, der producerer
biobreendstoffer fra alger, kan vise, at innovationer inden for bl& biogkonomi
ikke bare er teoretiske koncepter, men levedygtige, skalerbare Igsninger,
derer

allerede har en positiv indvirkning. Hvis du inkluderer data om miljgmaessige og
gkonomiske resultater - som f.eks. reduceret CO2-udledning eller
omkostningsbesparelser - kan det yderligere styrke troveerdigheden af dit
budskab.

* Udstilling med prever pa biobaserede produkter

Udstillinger, konferencer, workshops og paneldiskussioner kan give
virksomheder, startups og forskningsinstitutioner mulighed for at teste
banebrydende biobaserede produkter, teknologier og processer. De kan

tiene

som mgdesteder for eksperter, ivaerksaettere og beslutningstagere, hvor de kan
udveksle viden og diskutere tendenser, udfordringer og muligheder inden for
biogkonomien. Udstillinger kan veere et udstilingsvindue, der inspirerer unge
fagfolk, studerende og forskere om de nyeste tendenser og karrieremuligheder
inden for biogkonomien. Uddannelsesprogrammer og interaktive udstillinger
ved disse arrangementer kan inspirere den ngeste generation af forskere,
ingenigrer og ivaerkseaettere til at bidrage til biogkonomien.

e Sociale medier og generelt online-interaktion

Engagerende indhold som billeder og infografik til at forklare processer og
fordele, videoer og animationer til at illustrere innovationers positive effekt,
interaktivt indhold (som quizzer) til at uddanne forbrugerne kan spille en relevant
rolle og bidrage til en faellesskabsopbyggende proces.
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Casestudie fra Bluerev-projektet:
Ritunnu Salatu-sagen

En vellykket innovation blev opnaet pa Sicilien gennem revitalisering og
kommercialisering af ritunnu salatu, et fiskeprodukt fremstillet af Spicara
smaris (menola), en middelhavsfiskeart, der traditionelt blev anset for at have
lav kommerciel veerdi, men som findes rigelig i lokale farvande i visse
seesoner.

For at fremme dette produkt over for forbrugerne besluttede kooperativet
at understrege dets naeringsveerdi og dets engagement i biodiversitet, da
fiskeri af mindre almindelige arter er med til at mindske presset pa de mere
efterspurgte arter, som f.eks. tun.

Som en del af salgsstrategien arrangerede producenten en smagsprave i et
abent laboratorium, sa forbrugere og eksperter kunne opleve produktet pa farste
hand. Denne interaktive tilgang gav direkte feedback, skabte interesse og
forsteerkede produktets unikke karakter. Derudover begyndte producenten at
markedsfare produktet gennem restauranter, og derved

udnytte mund-ti-mund-metoden i et netveerk af kulinariske fagfolk og
entusiaster. Deltagelse i store messer og begivenheder spillede ogsa en vigtig
rolle, f.eks. tilstedeveerelsen pa Expo 2015 i Milano, Italien.

Takket veere samarbejdet med et universitet og et europeeisk projekt var
kooperativet i stand til at nd ud til nye kanaler og markeder (herunder andre
projektcentre som f.eks. Grgnland), hvilket kunne tjene som inspiration for
andre virksomheder.

Casestudie fra Bluerev-projektet:
Hundefoder fra sidevandlgb til fiskeforarbejdning i Grgnland

Milak Productions, en lille virksomhed med base i Sydgragnland, bruger
sidestramme fra fisk, lam og seel til at skabe en innovativ serie af hundefoder.
Denne tilgang skaber lokal gkonomisk veerdi og er i overensstemmelse med
Grgnlands ambitioner om cirkuleer gkonomi, hvilket sikrer baeredygtig vaekst,
der er forankret i samfundsengagement og ressourceeffektivitet.

Hundefoderet, som er et tagrret produkt pakket i 25-kg-poser, er udviklet
med udgangspunkt i sidestremme fra tre virksomheder i Grgnland, Neqi,
Polar Seafood Greenland og Halibut Greenland.

Milak Productions reklamerer for hundefoderet pa de sociale medier, isaer
Facebook, hvor de ogsa har delt den danske kongefamilie besgg i 2024. Men
produktet er ogsa kendt takket veere dets tilstedevaerelse pa en anden
grenlandsk virksomheds webshop, Denne virksomhed hedder Wildfood.

Retningslinjer for sma virksomheder om, hvordan de skal

| januar 2023 blev Milak Production neevnt af den grgnlandske avis
Sermitsiaq i en artikel om det tarrede : Artiklen forklarede, at de havde
modtaget [an og stette fra virksomheden Nalik Ventures og netop havde
modtaget produktionsudstyret til at starte produktionen. Senere i 2024
naevnte avisen igen Milak Productions, da parret bag virksomheden blev
tildelt "Entrepreneurship Award 2024" under Future Greenland for deres
indsats for at etablere Milak Productions ApS. Prisen hylder deres initiativ til at
skabe en baeredygtig lokal produktion af hundefoder.

Casestudie fra Bluerev-projektet:
Udvikling af en omega=3-beriget funktionel drik i Danmark

| Danmark blev et innovativt forslag om at udvikle en Omega-3
ernaeringsdrik malrettet det hurtigt voksende kinesiske marked og udvalgt
som best practice, der skulle udvikles, under en co-creation aktivitet.
Konceptet kombinerer sundhedsfokuseret innovation med en cirkuleer tilgang,
da det gar ud pa at omdanne sidestramme fra fiskearbejdningsindustrien til
forbrugervenlige produkter af hgj veerdi, som giver miljgmaessige fordele
ved at udnytte sidestramme.

af sidestrammene, samt de sociale fordele ved at skabe lokale arbejdspladser,
iseer inden for fiskeforarbejdning og beeredygtig produktion.

For at f succes med at promovere Omega-3 erneeringsdrikken pa det
kinesiske marked (malgruppen) er det vigtigt at positionere den som en
farsteklasses, videnskabeligt underbygget sundhedsdrik, der understgtter
hjerte-, hjerne- og immunforsvaret. Budskabet til potentielle kgbere bar
fremhaeve miljgpavirkningen og de daglige fordele ved at veelge

dette frem for andre produkter: | den forbindelse er det vigtigt at forsta lokale
smagspreeferencer, f.eks. er smagsvarianter som matcha, rgde bgnner, litchi og
jasmin potentielt tiltraekkende for kinesiske forbrugere.

Brandingstrategien skal finde en balance mellem traditionelle kinesiske
sundhedsvzerdier - sdsom lang levetid og vitalitet - og en elegant, moderne
aestetik, der forbedrer premium-attraktionen. Clean Label, beeredygtige kilder
(f.eks. algebaseret omega-3) og sikring af, at der ikke er nogen fiskesmag, vil
veere afggrende salgsargumenter for at opbygge forbrugernes tillid.

For distributionen vil en staerk e-handelstilstedeveerelse veere afggrende,
understgttet af influencer-marketing og digitale kampagner. Derudover vil
offline-tilgeengelighed i supermarkeder, nzerbutikker og
sundhedsorienterede detailhandlere gge tilgeengeligheden og
troveerdigheden. Offline, erfaringsbaseret markedsfaring gennem
praveudtagning i fitnesscentre, indkagbscentre og sundhedsmesser kan
tilskynde til at prave drikken, mens virksomhedspartnerskaber og
institutionelle partnerskaber med fithesscentre, kontorer og flyselskaber kan
etablere drikken som et fgrsteklasses wellness-valg.
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Casestudie fra Bluerev-projektet:
Valorisering af rgdalger i Saaremaa

Den estiske pilotregion Saaremaa Island fokuserede pa at udnytte radalger (Furcellaria
lumbricalis) til baeredygtige forretningsmodeller i den bla gkonomi.

Radalger er blevet brugt siden 1960'erne til produktion af furcellaran, et
geleringsmiddel i fadevareindustrien. Rgdalger giver nu nye muligheder inden
for kosmetik, nutraceuticals, bioplast og landbrug. Hast involverer
trawlfiskeri og indsamling p& stranden med

en tilladt arlig greense pa 2.000 tons, selvom de faktiske maengder er
forblevet under denne teerskel. Virksomheden Est-Agar er den eneste
industrielle forarbejdningsvirksomhed af furcellaran og har veeret pa forkant
med forskningen i nye anvendelser og dyrkning samt opbygning af god
kommunikation om veerdien af lokale unikke bl& bioressourcer og de
yderligere muligheder for udnyttelse af radalger og biprodukter fra
biomasse.

Kommunikationen er baseret pa historieforteelling, der starter med historien om
opdagelsen og forarbejdningen af rgdalger pd Saaremaa og brugen af dem i den
estiske konfektureindustri og bygger videre pa historien om de videre
udviklingsmuligheder og anvendelsen i kosmetik-, fadevare-, medicinal- og
emballageindustrien. Kommunikationsbudskabet omfatter det unikke ved
forarbejdningen og produktet, lokale ressourcer og traditioner, der giver
gkonomisk og social veerdi til lokalsamfundet og @kosystempavirkninger fra
fiernelsen af naeringsstoffer fra Pstersgen. Evalueringen af det
miljgmeessige klimaaftryk, klar kommunikation og demonstration af de
aktiviteter, der er implementeret for at gge produktionens
baeredygtighed, giver troveerdighed til kommunikationsbudskabet.
Nggleaktioner omfatter fremme af samarbejde med forskere, da
virksomheden har veeret aktiv i forskellige forskningsprojekter.

Casestudie i bl biogkonomi:

Planet Ruhnu Gin fra bleeretang - bygger en historié pa kystens
arv

| @stersgen, pa Estlands mest afsidesliggende g Ruhnu, har den sociale
virksomhed Planet Ruhnu lanceret et innovativt tanglandbrug, der producerer
en ny ingrediens og genopliver gens gkonomi, skaber baeredygtige jobs og
bevarer kulturarven, samtidig med at den tager fat pa miligmeessige
udfordringer. Farmen er specialiseret i dyrkning af bleeretang (Fucus
vesiculosus), en hiemmehgrende tangart, der hgstes fra de ubergrte farvande
omkring @en. Efter hgsten fermenteres algerne til en karakteristisk tang-gin.

Tangfarmen fungerer som et naturligt biofilter, der fierner overskydende

neeringsstoffer fra @stersgens vand, en vigtig miljgtieneste i et hav, der er
plaget af eutrofiering: hver hektar tangdyrkning
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fierner effektivt kveelstof og fosfor, samtidig med at den producerer ilt og
fungerer som kulstofdraen. Det viser, hvordan initiativer inden for den bla
gkonomi pa samme tid kan lgse klimaudfordringer, skabe gkonomiske
muligheder og opretholde den kulturelle identitet. For Ruhnus lille befolkning
farmen nye fagleerte stillinger, hvilket reducerer behovet for at emigrere til
fastlandet.

Planet Ruhnus brandingstrategi fremhaever forbindelsen mellem innovation
og tradition med slogans som "From Sea to Spirit: Planet Ruhnu Seaweed
Gin", En salt brise pa dine lzeber, dine fadder i strandvandet - en gin lavet af
lokale alger, sprad i nordisk stil med mineralske noter fra havet - hver slurk vil
tage dig med til Ruhnus paradisstrand pa en rejse i sindet", "en
handgribelig forbindelse".

Det er en hyldest til Ruhnus maritime kultur og en demonstration af,
hvordan traditionel viden kan omdannes til en beeredygtig, moderne
virksomhed. Hver flaske forteeller historien om gens unikke miljg og
lokalsamfundets engagement i at bevare ".

Planet Ruhnu promoverede produktet ved at deltage i konkurrencer:

Ginnen vandt flere priser, der hjeelper med gge bevidstheden om den

lokale kulturarv og tang og markedsfare produktet. Drikken var ogsa i

forgrunden, da de estiske ger Saaremaa, Muhu og Ruhnu blev nomineret

til "The Food District of 2024". Dette er en kampagne

som er ivaerksat af Enterprise Estonia for @ge bevidstheden om og fremme lokale
fgdevarer. Den tang, der blev hgstet af Planet Ruhnu, var ogsa en
hovedelementet i et populzert tv-program i 2024, der fokuserede pa en
konkurrence mellem flere kendte mesterkokke.

https://planeetruhnu.ee/en
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EKSEMPEL 2: KUNDEFEEDBACK OG FORESP@RGSLER

*  Overvag: Efter at have lanceret en e-mailkampagne modtager du et stort

D. Implementering og
o - antal svar med spgrgsmal om, hvad "biobaseret" betyder. Det tyder p4, at
Ove rvag n I n g mange mennesker er usikre pa begrebet og har brug for mere information.

»  Juster: Overvej at lave en letforstaelig FAQ eller en kort introduktionsvideo

En vellykket kommunikationskampagne slutter ikke med lanceringen af om biobaserede produkter og link til den i fremtidige e-mails. Denne
budskaber; lsbende overvagning og tilpasning er afgarende for at sikre proaktive tilgang kan opbygge forstaelse og reducere forvirring, sa kunderne
effektiviteten. faler sig mere trygge ved dine produkter.

Det fgrste, man skal gore, er at opsaette malinger for at folge *  Eteksempel: En virksomhed, der producerer bionedbrydelig emballage af
resultaterne pa tveers af de valgte kanaler. Det omfatter maling af tang, som Notpla, deler pa sin hiemmeside en detaljeret FAQ-sektion, der
engagement pa sociale medier, tilstedeveerelse og deltagelse i forklarer, hvad biobaseret og bionedbrydelig betyder, sammen med de
arrangementer eller webinarer, feedback fra undersggelser eller endda miljgmaessige fordele ved tang. De inkluderer undervisningsvideoer, der viser,
forespgrgsler fra potentielle partnere eller kunder. hvordan tang hgstes baeredygtigt, og skitserer livscyklussen for deres

emballage, hvilket gar fordelene tilgeengelige for bade kunder og partnere.

*  Brug engagementstaktikker til at holde publikum aktivt: Interager med dit
publikum gennem events, sociale medier og opsggende arbejde i
lokalsamfundet.
EKSEMPEL 3: MALING AF EVENTDELTAGELSE

* Lyt ngije til publikums svar, og se efter tilbagevendende spgrgsmal

eller bekymringer. Er der punkter, hvor der er forvirring om dine *  Monitor: Du afholder et webinar om de miljgmaessige fordele ved dine bla
biobaserede produkter, eller specifikke fordele, som publikum er biobaserede produkter og bemeerker, at spargsmal og svar-segmentet i
seerligt begejstrede for? Brug denne feedback til at forfine sidst er det mest engagerede, med mange spgrgsmal om den gkonomiske
dit budskab, maske ved at forenkle komplekse koncepter eller fremhaeve effekt af dine produkter.

visse aspekter mere tydeligt.
e Juster: Til fremtidige arrangementer skal du afsaette mere tid til

Derudover skal du holde gje med branchetrends og skift i den offentlige spergsmal og svar eller endda oprette et seerligt arrangement til at
mening om beeredygtighed og den bl& biogkonomi. Tilpasning til denne diskutere gkonomiske fordele i dybden. Du kan ogsa tilfgje specifikke
udvikling kan hjeelpe dig med at bevare relevansen og leve op til nye casestudier eller kundeudtalelser, der omhandler den gkonomiske vaerdi
forventninger. af biobaserede produkter, for at tilfredsstille denne interesse.

Ved aktivt at overvage og justere din kampagne kan du maksimere dens effekt Ved aktivt at reagere pa disse indsigter vil din kampagne ikke kun bevare sin

og sikre, at din kommunikation forbliver engagerende, klar og relevans, men ogsd gge tiliden og interessen blandt dine mélgrupper.

effektiv til at fremme de unikke fordele ved dine biobaserede produkter og
tienester. Her er nogle eksempler justeringer:

EKSEMPEL 1: ENGAGEMENT | SOCIALE MEDIER

*  Monitor: Du leegger en raekke infografikker ud pa de sociale medier, der
forklarer, hvordan dine biobaserede produkter reducerer plastaffald. Du

bemeerker, at indlaeg med fokus pa "havets sundhed" far flere likes og
delinger, mens indlaeg om "kulstofreduktion” har lavere engagement.

»  Juster: Baseret pa denne indsigt kan du fremhaeve havets sundhed mere i
dine fremtidige indlaeg, maske ved at inddrage historier om havets
bevarelse eller udtalelser fra miljigbevidste kunder. Du kan ogsa udforske
enklere og mere visuelt engagerende mader at formidle fordelene ved CO2-
reduktion pa for at gare emnet mere tilgaengeligt.
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5. Konklusioner

En velstruktureret og strategisk planlagt kommunikationskampagne er

afgarende for at gge synligheden og skabe tillid blandt malgruppen.
publikum, skabe stgrre interesse og styrke dit omdgmme inden for den
biobaserede industri.

Nedenfor er der nogle fa tips til at kommunikere og fremme innovationer i
den bla biogkonomi og relaterede best practices:

1

Fremme kvalitet, baeredygtighed og miljgpavirkning

Forbrugerne skal fgle, at produktet ikke kun er baeredygtigt, men ogsa af
hgj kvalitet. Vis, at de oprindelige materialer er blevet omdannet til noget
holdbart, innovativt, funktionelt og velsmagende.

Understreg, at hvert produkt kan have sma variationer pa grund af de
originale materialers natur, hvilket gger dets opfattede veerdi.

Retningslinjer for sma virksomheder om, hvordan de skal

3. Prioriter gennemsigtig kommunikation

Kommuniker tydeligt, hvor de oprindelige materialer kommer fra, hvordan
de omdannes, og de specifikke fordele ved produktet.

Brug de sociale medier til at dele billeder, videoer eller historier, der
viser processen med at forvandle det oprindelige materiale til et
feerdigt produkt, sa rejsen bliver mere handgribelig.

Atlantic Leather, en virksomhed, der fremstiller lseder af fiskeskind, deler
oplysninger om, hvordan de pa ansvarlig vis skaffer materialer fra Islands
fiskeindustri. Biprodukter, der ellers ville ga til spilde, omdannes til
luksusvarer gennem en nul-affaldsproces og partnerskaber med
certificeret baeredygtigt fiskeri. De viser en "produktrejse”-sektion, der
hjeelper kunderne med at spore rdmaterialerne og se virksomhedens
engagement i etisk sourcing.

Evoware, en indonesisk virksomhed, der fremstiller spiselig
tangemballage, bruger en kombination af Instagram-videoer og infografik til
at vise rejsen fra tangfarme til slutprodukter. Billederne illustrerer ikke
kun de unikke egenskaber ved deres produkter, men ogsa de lokale
kulturelle forbindelser og miligmaessige fordele, hvilket gar konceptet
mere engagerende for publikum.

. Handter kompromiser aerligt

Veer aerlig omkring eventuelle kompromiser i forbindelse med dine
biobaserede produkter eller tjenester, f.eks. potentielle forskelle i
omkostninger, holdbarhed eller tilgeengelighed sammenlignet med
konventionelle Igsninger. Gennemsigtighed om disse faktorer vil
opbygge kundernes tillid og hjeelpe med at styre forventningerne.

. Arbejde med samfundsengagement og samarbejde

Lav kampagner, der aktivt engagerer forbrugerne, f.eks.
genbrugsprogrammer eller kollektive upcycling-initiativer; organiser
events eller workshops, hvor forbrugerne kan se pa farste hand, hvordan
de oprindelige materialer omdannes til veerdifulde produkter; fremvis
effekten pa samfundet ved at indsamle udtalelser, fotos og historier fra
kunder, der deler deres statte til baeredygtighedsbeveaegelsen. Brug sociale
medier til at sprede budskabet og na ud til flere mennesker. Indgé
partnerskaber med forskningsinstitutter, miljgorganisationer eller
europeeiske projekter for at gge synligheden og troveerdigheden.

Biome Bioplastics, en virksomhed, der fremstiller biobaseret plast,
diskuterer abent, at noget af deres bioplast kan vaere dyrere end
konventionel plast pa grund af baeredygtige indkgbs- og
fremstillingsmetoder. De forklarer det som en investering i
beeredygtighed og viser, hvordan de langsigtede miljgfordele opvejer
den indledende prisforskel.

Zero Waste Daniel er et amerikansk modebrand, der fokuserer pa at skabe
taj af stofrester. De afholder regelmaessigt upcycling-workshops, hvor
forbrugerne kan medbringe deres egne stofrester eller gammelt tgj og leere,
hvordan de kan forvandle det til noget nyt. Disse arrangementer saetter
fokus pa beeredygtige stofindkab og pa, hvordan affaldet fra den traditionelle
tgjproduktion kan genbruges.
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