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Iranyelvek kisvallalkozasok szamara a kommunikaciohoz

Bevezetés

A mai piacon a fenntarthaté és klimasemleges termékek és szolgaltatasok
iranti kereslet folyamatosan novekszik, az ugyfelek pedig atlathatésagot
keresnek a kdrnyezeti hatasok és az innovacio terén. A kisvallalkozasok szamara
a bioalapu termékek elényeinek, kompromisszumainak és egyedi
teljesitményjellemzd8inek hatékony kommunikacidja egyarant fontos lehet.
kihivas és jelent6s lehetdseg. Ez a BlueRev terjesztési tevékenységeinek
keretében készllt fuzet kifejezetten a kkv-k szamara készllt
iranymutatasként. El8szor is bemutatja a kék bioalapu termékeket és
szolgaltatasokat, végigvezetve 6ket az alapokon, alapvet6 eszkdzoket és
betekintést nyuijtva kifejezetten a kék bioalapu agazathoz kapcsolédodan. A kkv-
k kommunikacids stratégiainak javitasa érdekében
az innovacio, az éghajlatsemlegesség és a fenntarthatdsag terén a flizet bemutatja,
hogyan lehet megérteni a killonb6z6 célk6zonségeket, hogyan lehet meggy6zd
, Uzeneteket megfogalmazni, és végll gyakorlati készségekkel ruhazza fel a kkv-kat,
- hogy kapcsolatot teremtsenek az tUgyfelekkel és népszerilsitsék bioalapu kinalatuk

2 o kérnyezeti elényeit.

A BlueRev didhéjban

A BlueRev projekt az eurdpai helyi kozdsségek ujjaélesztésére dsszpontosit
az innovativ bioalapu Uzleti modellek, iranyitasi keretek és szocialis
innovacidk révén a kék bioalapu agazatban, és célja, hogy felhivja a figyelmet a
bioalapu agazat széles korl elterjedése altal kinalt elényokre.

A f6 célkitlizés elérése érdekében a projekt killonb6zd értéklancokat elemzett (pl.
halak mellékaramainak felhasznalasa, tengeri bioaktiv vegyuletek, voros algak
biomasszaja), hogy megértse a tarsadalmi és gazdasagi akadalyokat és
lehetéségeket harom kiilonbdzd kisérleti régioban (Dania/Greenland,
Olaszorszag és Esztorszag). Az értéklancok elemzését a meglévé vagy
tovabbfejlesztett monitoringrendszerek és mutatdk segitségével végezték, amelyek
értékelték az értéklancok hatékonysagat, és lehetévé tették, hogy javaslatokat
tegyenek a kovetkezbkre vonatkozoan

az iranyitasi keretek és az Uzleti modellek javitasa ezekben a régiokban, valamint
annak megértése, hogyan lehet a helyi kozosségeket ujjaéleszteni és a
kornyezettudatos magatartast elémozditani.

Tovabbi informacidkért kérjuk, latogasson el a honlapra - BlueRev.



https://www.bluerevproject.eu/

A kék bioalapu
termékek és
szolgaltatasok
megertese

A kék biogazdasag a tengeri €s vizi biologiai eréforrasok fenntarthaté
felhasznalasara utal, amelynek célja olyan innovativ termékek és
szolgaltatasok el6allitasa, amelyek hozzajarulnak a gazdasagi
novekedéshez és a fenntarthato fejlédéshez.

A kék biogazdasag kézéppontjaban a komyezeti hatasok minimalizalasa és az
eréforrasok gazdasagi potencialjanak maximalizalasa all. A kék bioalapu
termékek elényei jelentdsek a fenntarthatésag szempontjabadl:

Tamogatjak az éghajlati célokat azaltal, hogy a hagyomanyos termékekkel
szemben alacsony szén-dioxid-kibocsatasu alternativakat kinalnak, segitenek
megdrizni a tengeri 6koszisztémakat és eldmozditjak a korforgasos gazdasag elveit.

A megujulé tengeri eréforrasok hasznalata lehetéve teszi a folyamatos utanpotiast,
csOkkentve a véges er6forrasoktol vald fuggéséget. Ezen tulmenéen az dgazatban az
innovacio bioldgiailag lebomld anyagok kifejlesztéséhez vezet, csokkentve a
szennyezést és a hulladékot mind a tengeri, mind a szarazfoldi kdrnyezetben.

A kék bioalapu termékekben hasznalt anyagok altaldban a tengeri élélények
széles korébdl szarmaznak. Néhany a leggyakrabban hasznalt anyagok kdzul:

* Alga és tengeri moszat: Az algak, kiilondsen a mikroalgak, fehérjékben,
szénhidratokban és lipidekben gazdagok, igy hasznosak az olyan
agazatokban, mint az élelmiszerek, a kozmetikumok, a biolizemanyagok
és a gyogyszerek. Példaul az algaolajok helyettesithetik a kdolajat a
biolizemanyag-gyartasban, a tengeri algakbdl szarmazé alginatokat pedig
az élelmiszer-feldolgozasban és a csomagolasban hasznaljak.

Melléktermékek és melléktermékek: A halfeldolgozé iparban jelentés
mennyiségl (fajtdl, évszaktol és eljarastol fliggéen) masodlagos

biomassza és melléktermékek keletkeznek, példaul halcsontok, pikkelyek
és bdr, amelyek nagy értéki tapanyagokat tartalmaznak. Ezek koziil a
fehérjék, a lipidek, a szénhidratok és az antioxidansok visszanyerhettk
és Ujrahasznosithatok az érték kinyerése és kivonasa érdekében.
hozzaadott vegyuletek, bioaktiv molekulak, amelyek tamogathatjak a
gyogyszeripari, kozmetikai, élelmiszeripari és taplalkozastudomanyi
agazatokhoz kapcsolddd korforgasos gazdasagi folyamatokat. Az omega-3
PUFA-ban gazdag halolaj, az antioxidansok, a kollagén, a
fehérjehidrolizatumok csak néhany példa a gydgyaszati és kozmetikai
felhasznalasra szant értékes termékekre, valamint a
taplalékkiegészitékhdz hasznalt halolajokra.

Irdnyelvek kisvallalkozasok szamara a kommunikaciéhoz
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¢ Tengeri mikroorganizmusok: A tengeri mikrobak gazdag
lehet6ségeket kinalnak a biotechnoldgiaban. Enzimek, bioaktiv
vegyuletek és biomUanyagok eléallitasara hasznalhatok fel.

Ami a kék bioalapu termékek atalakitasat illeti, ez olyan fejlett biotechnoldgiai
folyamatokat foglal magaban, amelyek lehetbvé teszik a tengeri eréforrasok fenntarthatd
kitermelését, atalakitasat és kereskedelmi hasznositasat. Néhany kulcsfontossagu
folyamat a kdvetkez6:

* Biofinomitas: Ez a folyamat magaban foglalja a tengeri biomassza,
példaul az algak atalakitasat kilonb6z6 bioalapu termékekkeé, koztik
biolizemanyagokka, vegyi anyagokka és anyagokka. A biofinomitok
maximalizaljak a biomassza felhasznalasat, minimalizaljak a hulladékot, és
egyetlen eréforrasbal tobbféle terméket allitanak el6.

¢ Fermentacio: A mikroorganizmusok, kiléndsen a baktériumok és az
éleszt6k, fermentacids folyamatokban felhasznalhatok bioalapu vegyi
anyagok, enzimek és egyéb vegylletek elballitasara. Az erjesztést
egyre gyakrabban alkalmazzak a biolizemanyagok, a biom{anyagok és
a tengeri eréforrasokbdl szarmazo gyogyszerek eléallitasara.

Napjainkban a kék bioalapu termékek szamos agazatban talalnak alkalmazast,
tébbek kdzott a biolizemanyagok, a bioldgiailag lebomlé mianyagok, a
gyogyszerek, a kozmetikumok és az élelmiszerek tertletén, igéretes alternativat
kinalva a fosszilis alapu iparagakkal szemben. Ahhoz azonban, hogy az
érdekeltek megeértsék az értékiket és a bennuik rejl6 lehetéségeket,
elengedhetetlen az elényeik vilagos kommunikacioja.

Iranyelvek kisvallalkozasok szamara a kommunikéciohoz

Egy sikeres kommunikacios
kampany felepitese

A kommunikacios kampany tevékenységek 6sszehangolt sorozata, amelyek

célja egy adott Uizenet kozvetitése vagy egy adott cél elérése. Ez magaban

foglalja a stratégiai tervezést, amely a szervezet iranyanak meghatarozasat és

az irany kdvetéseéhez szikséges erbforrasok elosztasara vonatkozo dontések
meghozatalat jelenti. Magaban foglalja tovabba az egyértelmii célok

kitlzését, a célok elérésére iranyulo stratégiak kidolgozasat (a célcsoport

kivalasztasa), valamint a célcsoportok kivalasztasat.

célcsoport, a megfeleld lizenet és a legmegfelelébb csatorna kivalasztasa), valamint a szervezet
mikodésének és ndvekedésének litemtervét.

Az altalaban kommunikalt dolgok jelentik a kommunikacios kampany céljat. Ezek
lehetnek:

*  Termék: egy kézzelfoghatd vagy digitalis termék, amelyet a
potencialis vasarloknak szeretne kinalni. (pl. algakbdl szarmazo
kozmetikumok)

*  Szolgaltatas: nem kézzelfoghato ajanlat, példaul
konzultacio, eléfizetés vagy tagsag.

»  Otlet: megosztandd koncepcidk, filozofidk vagy meggyézédések,
példaul egy jovékép, egy Uj Uzleti modell vagy egy innovativ
megoldas (pl. rovaralapu haltap kifejlesztése, amely
fenntarthatobb alternativaja a vadon fogott halakbol készult
hagyomanyos hallisztnek).

* A projekt fejleményei/eredményei

Ha a cél vilagos, négy lépést kell kdvetni a hatékony kommunikacios terv
meghatarozasahoz:

1. Acélkdzonség megértése

2. Hasznaljon tudomanyosan korrekt, mégis érthet6, az egyes
célkozonségre szabott allitasokat.

3. Valassza ki a legjobb kommunikacios eszkézoket és csatornakat

4. Végrehajtas és nyomon kovetés

11
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Fontos azonositani azokat az embereket, akik a kommunikacios er6feszitések
multiplikatorai és nagykdvetei lehetnek, majd célzottan 6ket kell megcélozni és
bevonni. Példaul a kék biogazdasag teruletén megvaldsuld innovacio esetében a
nagykovetek és multiplikatorok lehetnek a tengerbioldgiai kutatok, a befolyasolok, a
tudomany népszerisit6i, de az innovativ induld vallalkozasok és a helyi iparagak is.

A kommunikalni kivant terméktdl, szolgaltatastol, otlettdl vagy projekttdl figgben
mérlegelheti, hogy a hatas maximalizalasa érdekében nem lenne-e hasznos, ha
iskolakat és oktatasi kozpontokat célozna meg. Ha idét forditunk az oktatasra, az
hozzajarulhat ahhoz, hogy a jové nemzedéke tajékozott €s érzékeny legyen a
kornyezeti kérdésekre és a biogazdasag elényeire.

A hatasos tudatossagi és kommunikacios stratégia kialakitasa érdekében az
Uzeneteket a célkdzonséghez kell igazitani a stilus és a hangnem tekintetében. Ez a
masodik 1épés a hatékony kommunikacios terv kialakitdsahoz.

B. A megfeleld
Uzenet
megfogalmazasa

Az egyes |épéseket az aldbbiakban részletezzik.

A kék biogazdasag innovacidinak hatékony kommunikacidja kulcsfontossagu

i az érdekelt felek tAmogatasanak elnyeréséhez, a beruhdzasok vonzasahoz és
Célkitiizés Célcsoport Uzenet E;ka’k Monitoring a fogyasztok bevonasahoz. Ezeket az dsszetett fogalmakat azonban értheté
csatornak maodon kell kommunikalni, a k6zonség széles kdre szamara meggydzéen.

Az els6dleges célkdzonség azonositasa utan meg kell hataroznia, hogyan lehet
Oket a legjobban elémi.

A. A célkbzonség
megertese

A kommunikacios kampany tzenetének tdmor és hatasos
kifejezésnek kell lennie, amely 6sszeegyeztethet6 az elérni kivant

Minden kommunikaciés kampany tervezésének elsé lépése a célkdzonség alapos célkozonséggel, és amelynek cselekvésre kell 0sztonoznie vagy
megismerése. tudatossagot kell keltenie.

Kik 6k? Mik az igényeik, vagyaik és kihivasaik? Ez a megértés kulcsfontossagu s o ) ) S
ahhoz, hogy az lizenetet gy alakitsuk ki, hogy az relevans és vonzo legyen Az alabbiakban lathatja, hogyan valtoznak az (zenetek az egyes célkdzonségtipusok
szamukra. fékusza alapjan.

12
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1. Fogyasztok:

Uzenet: "Termékeinket felelésségteliesen beszerzett tengeri eréforrasokbdl
keészitjuk, fenntarthato, kdrmyezetbarat alternativakat kinalva, amelyek védik
oceanjainkat. Ha bioalapu megoldasainkat valasztja, csokkenti a
mianyaghulladékot és tamogatja az egészségesebb bolygdt."

Fokusz: A kdrnyezeti hatasok kiemelése és a bioalapu termékek valasztasanak
mindennapi elényei.

2. Politikai dontéshozok és szabalyozo szervek:

Uzenet: "A kék biogazdasaggal kapcsolatos kezdeményezéseink
csokkentik a fosszilis eréforrasoktol valo fliggéseget, hozzajarulinak az EU
klimasemlegességéhez és

biodiverzitas-védelmi célokhoz. Bioalapu termékeink révén igazodunk a szén-
dioxid-kibocsatas csokkentését célzo szabalyozasokhoz, és tdmogatjuk a helyi
gazdasagi novekedést."

Fékuszban: A fenntarthatésagi szabalyozasokhoz valé igazodas, az éghajlati célok
és a tarsadalmi el6bnyok bemutatasa.

3. Helyi k6z6sségek és oktatok:

Uzenet: "Kék bioalapu kezdeményezéseink helyi foglalkoztatasi lehetéségeket
biztositanak, megdvjak a természeti eréforrasokat, és modellt kinalnak a fenntarthatéd
novekedéshez. Elkotelezettek vagyunk a kozosségek felvilagositasa irant a bioalapu
termeékek elényeirdl és arrdl, hogy hogyan tdmogathatjak kérnyezetiinket."

Focus: A helyi gazdasagi el6nydk, a munkahelyteremtés és a fenntarthatésaggal
kapcsolatos kdozdssegi oktatas eldmozditasa.

Irényelvek kisvallalkozasok szamara a kommunikaciohoz

Ugyanakkor fontos, hogy kerllje a tulsagosan szakszer( nyelvezetet és az
iparagi szakzsargont. Ehelyett inkabb az innovacidk el6nyeire és gyakorlati
alkalmazasara 6sszpontosithat. Példaul az algas biolizemanyag-eléallitas
technikai folyamatanak ismertetése helyett emelje ki a kdvetkezbket

azt, hogy ez egy megujuld, alacsony szén-dioxid-kibocsatasu alternativat kinal a
fosszilis izemanyagokkal szemben, amely segithet az éghajlatvaltozas elleni
kiizdelemben.

C.A legjobb
kommunikacios
eszkozok €s csatornak
kivalasztasa

Ezutan ki kell valasztania azokat az eszkdzoket, ahol a kampany a legaktivabb lesz.

A kommunikacios kampany eszkozei és csatornai azok a médiumok és
platformok, amelyeket az Uizenet hatékony, a célkdzonség preferenciaihoz és
viselkedéséhez igazitott atadasara hasznalnak.

Ne felejtse el, hogy a csatornak vegyes hasznalata szélesebb korl
elérést és hatasosabb elkotelezettséget biztosit!

Példa: A skét Oceanium vallalat fenntarthatd tengeri moszat alapu élelmiszer-
OsszetevOket és étrend-kiegészitdket gyart. Kommunikacidjukban
hangsulyozzak a helyi k6z6sségek szamara jelentkezd elényoket, példaul a
munkahelyteremtést és a tengeri algat termeszték gazdasagi lehetségeit.
Bemutatjak a helyi betakariték és a szovetkezetek profiljat, amelyekkel
egylttmikddnek, segitve a vasarlokat abban, hogy vasarlasukat pozitiv helyi
hatasokhoz kossék.

Minden esetben fontos, hogy tudomanyosan korrekt, de értheté allitasokat
hasznaljanak. A kék biogazdasag innovativ termékei, dtletei, szolgaltatasai
vagy kutatasi eredményei gyakran a legmodernebb biotechnolégiakat,
tengerbioldgiat és fenntarthatésagi tudomanyokat foglaljak magukban,
amelyeket a nem szakért6 k6zonség szamara nehéz lehet megérteni. Ezért
fontos biztositani, hogy az allitasok szilard és megbizhaté tudomanyos
hattéren alapuljanak.

Bizonyitottan sikeres eszkdzok a kovetkezdk:

* Torténetmesélési technikdk az innovacié megragadhatéva tételéhez

A torténetmesélés hatékony gyakorlat, mivel a torténetek erételjesek,
magaval ragaddak és magaval ragaddak lehetnek, ami nagyobb

elfogadottsaghoz és az emberek hozzaallasanak megvaltozasahoz vezet. Ossza
meg a halaszok torténeteit, akiknek a...

termékeket nagy értéki arucikkekkeé alakitjak at, vagy olyan tengerparti kozosségek,
amelyek az algatenyésztést a helyi gazdasag fellenditésére hasznaljak,
mikdzben megovjak a tengeri 6koszisztémakat, athidalhatjak az absztrakt
technologidk és az Uj technoldgiak kdzotti szakadékot.

kézzelfoghatd hatasaik. Ha elmagyarazzuk, hogy a fenntarthaté tengeri
termékek hogyan jarulnak hozza az 6ceanok egészségéhez, vagy hogyan
jatszanak szerepet az éghajlatvaltozas elleni kiizdelemben, akkor a bonyolult
tudomanyos és gazdasagi fogalmakat atélhetd torténetekre és életszer(i példakra
bonthatjuk, és érzelmi kapcsolatokat hozhatunk létre.

15
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* Esettanulmanyok vagy sikertorténetek a hitelességért

Esettanulmanyok vagy sikertorténetek bemutatasa névelheti a hitelességet. Kiemelve
olyan vallalatok példait, amelyek sikeresen hajtottak végre kék

bioalapu megoldasokat megvalositottak, vagy egy algabdl biolizemanyagot
eléallitd vallalat bemutatasa bizonyitja, hogy a kék biogazdasag innovacidi nem
csupan elméleti koncepciok, hanem életképes, méretezhet6 megoldasok, amelyek
maris pozitiv hatast gyakorol. A kérnyezeti és gazdasagi teljesitményre vonatkozé
adatok - példaul a csokkentett szén-dioxid-kibocsatas vagy a koltségmegtakaritas
- bevonasa tovabb erdsitheti lizenete hitelességét.

* Bioalapu termékek mintait bemutaté kiallitas

A kiallitasok, konferenciak, workshopok és panelbeszélgetések lehetévé tehetik a
véllalatok, startupok és kutatéintézetek szamara, hogy kiprébaljak a
legmodernebb bioalapu termékeket, technoldgiakat és eljarasokat. Ezek
szolgalhatnak

a szakertdk, vallalkozok és politikai dontéshozok talalkozohelyeiként szolgalhatnak,
ahol kicserélhetik ismereteiket, megvitathatjak a biogazdasagon bellli trendeket,
kihivasokat és lehet6ségeket. A kidllitasok a fiatal szakembereket, diakokat és
kutatékat a biogazdasag legujabb trendjeivel és karrieriehetéségeivel kapcsolatban
inspirald bemutatohelyként szolgalhatnak. Az oktatasi programok és az interaktiv
bemutatok ezeken a rendezvényeken inspiralhatjak a tudosok, mérnokok és
vallalkozok kévetkez8 generaciojat, hogy hozzéjaruljanak a biogazdasaghoz.

* KoOzOsségi média és altalaban az online interakcid

A folyamatok és elénydk magyarazatat szolgalo vizudlis és infografikus tartalmak, az

innovaciok pozitiv hatasat bemutato videok és animaciok, valamint a fogyasztok

oktatasat szolgald interaktiv tartalmak (példaul kvizek) fontos szerepet jatszhatnak
és hozzajarulhatnak a kdzosségépitési folyamathoz.
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Esettanulmany a Bluerev projektbdl:
A ritunnu salatu esete

Sziciliaban sikeres innovaciot értek el a ritunnu salatu Ujjaélesztésével és
kereskedelmi forgalomba hozatalaval, amely egy olyan mediterran halfajbdl, a
Spicara smarisbdl (menola) készult haltermék, amelyet hagyomanyosan
alacsony kereskedelmi értéklinek tartanak, de bizonyos évszakokban
b&ségesen el6fordul a helyi vizekben.

E termék fogyasztokkal valdo megismertetése érdekében a szovetkezet ugy
dontétt, hogy hangsulyozza a termék taplalkozasi értékét és a bioldgiai sokféleség
iranti elkotelezettségét, mivel a kevésbeé elterjedt fajok halaszata segit csokkenteni a
nagyobb keresletli fajokra, példaul a tonhalra nehezedd nyomast.

Az értékesitési stratégia részeként a gyartd kostolot szervezett egy nyitott
laboratériumban, hogy a fogyasztok és a szakértok elsé kézbdl tapasztalhassak meg
a terméket. Ez az interaktiv megkozelités kozvetlen visszajelzést adott, ndvelte az
erdekl6dést, és megerGsitette a termék egyediségét. Emellett a gyartd éttermeken
keresztil kezdte meg a forgalmazast, ezaltal

kihasznalva a szajpropagandat a gasztrondmiai szakemberek és rajongok halézatan
belll. Fontos szerepet jatszott a nagy vasarokon és rendezvényeken vald részvétel
is, példaul a 2015-6s milanoi Expo 2015 kiallitason valo jelenlét.

Az egyetemmel és egy eurdpai projekitel vald egylttmikodésnek kdszénhetben a
szbvetkezet Uj csatornakat és piacokat tudott elérni (beleértve mas
projektkdzpontokat, példaul Gronlandot), ami inspiracioként szolgalhat mas
véllalkozasok szamara.

Esettanulmany a Bluerev projektbdl:

Kutyatap a gronlandi halfeldolgozas mellékfoly6ibol szarmazé
kutyaeledel

A Milak Productions, egy dél-gronlandi székhelyd kisvallalkozas, a halbal,
baranybdl és fokabol szarmazoé melléktermékeket hasznalja fel egy innovativ
kutyatap készitéséhez. Ez a megkozelités helyi gazdasagi értéket teremt, és
0sszhangban van Gronland korforgasos gazdasagi térekvéseivel, biztositva a
kozosségi szerepvallalasban és az eréforras-hatékonysagban gyokerez6
fenntarthatd névekedést.

A 25 kg-os zsakokba csomagolt, szaritott kutyatap harom grénlandi vallalat, a
Neqi, a Polar Seafood Greenland és a Halibut Greenland melléktermékeibdl
szarmazik.

A Milak Productions a kdzdsségi médiaban, elssorban a Facebookon hirdeti a
kutyatapcsaladot, ahol a dan kiralyi csalad 2024-ben tett latogatasat is
megosztottak. A termék azonban egy masik gronlandi cég webshopjan, a Wildfood
nevi webshopon vald jelenlétének kdszonhetden is ismert.

Iranyelvek kisvallalkozasok szamara a kommunikéciohoz

2023 januarjaban a Milak Productiont a Sermitsiaq cim( gronlandi Ujsag a
szaritott kutyataprol szol6 cikkében emlitette: a cikk kifejtette, hogy kdlcsont és
tamogatast kaptak a Nalik Ventures vallalattél, és most kaptak meg a gyartas
megkezdéséhez szikséges termel6berendezést. Késdbb, 2024-ben az Ujsag
ismét megemlitette a Milak Productions-t, amikor a cég mogoétt allé hazaspar a
Future Greenland keretében megkapta a "Entrepreneurship Award 2024" dijat
a

Milak Productions ApS megalapitasaért tett eréfeszitéseiért. A dijjal a kutyatapok
fenntarthato helyi gyartasanak megteremtéseére iranyuld kezdeményezésiket
unneplik.

Esettanulmany a Bluerev projektbdl:
Omega-3-mal dusitott funkcionalis ital kifejlesztése Daniaban

Daniaban egy tarsalkotasi tevékenység soran a gyorsan ndvekvé kinai piacot
megcélzé Omega-3 taplald ital kifejlesztésére iranyuld innovativ javaslat
emelkedett ki a kifejlesztendd legjobb gyakorlatként. A koncepcio az
egészségkodzpontu innovaciot a korforgasos megkozelitéssel 6tvozi, mivel a
halfeldolgozasi hulladékot nagy értéki, fogyasztébarat termékké kivanja
atalakitani, és a felhasznalas révén koérnyezeti elényoket kinal.

a hulladékanyagok felhasznalasaval, valamint tarsadalmi elényokkel, mivel helyi
munkahelyeket teremt, kiilbnésen a halfeldolgozas és a fenntarthato termelés
terlletén.

Az Omega-3 taplalékital sikeres népszerisitéséhez a kinai piacon (a
célk6zonség) elengedhetetlen, hogy prémium kategoérias, tudomanyosan
alatamasztott, a sziv, az agy és az immunrendszer egészségét tamogato
egészsegugyi italként pozicionaljuk. A potencialis vasarloknak szdlo6 Gizenetnek ki
kell emelnie a kornyezeti hatasokat és a mindennapi elényoket, amelyekkel az
alabbiak valasztasa jar

Ebben a tekintetben kulcsfontossagu a helyi izpreferenciak ismerete, példaul az
olyan izek, mint a matcha, a vorosbab, a licsi és a jazmin, potencidlisan vonzoak a
kinai fogyasztok szamara.

A markaépitési stratégianak egyensulyt kell teremtenie a hagyomanyos kinai
egészsegugyi értékek - példaul a hosszu élet és a vitalitas - és a prémium
vonzer6t fokozo, elegans, modern esztétika kozott. A tiszta cimkézés, a
fenntarthatd beszerzés (pl. algaalapi Omega-3) és a haliz elkerllésének biztositasa
kulcsfontossagu értékesitési szempontok lesznek a fogyasztoi bizalom
kiépitéséhez.

A forgalmazas szempontjabdl elengedhetetlen lenne az erés e-kereskedelmi
jelenlét, amelyet az influencer marketing és a digitalis promdcidk tamogatnanak.
Emellett a szupermarketekben, kisboltokban és az egészségre 6sszpontositd
kiskereskeddkben valo offline elérhetéség névelné a hozzaférhetdséget és a
hitelességet. Az offline, tapasztalati marketing az edz6termekben,
bevasarldkdzpontokban és egészségligyi kiallitasokon torténd mintavételezéssel
O0sztonodzhetné a kiprébalast, mig a vallalati és intézményi partnerségek a
fitneszkdzpontokkal, irodakkal és légitarsasagokkal prémium wellness-
vélasztékka tehetnék az italt.
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Esettanulmany a Bluerev projektbdl:
Vordsalga-értékesités Saaremaa-ban

A Saaremaa-sziget észt kisérleti régidja a vords algak (Furcellaria lumbricalis)
felhasznalasara 6sszpontositott a kék gazdasag fenntarthaté tzleti modelljei érdekében.

A voros algakat az 1960-as évek 6ta hasznaljak az élelmiszeriparban hasznalt
zselésit6 anyag, a furcellaran eléallitasara. A vords algak most Uj lehetéségeket
kinalnak a kozmetikumokban, a taplalékkiegészitbkben, a biomianyagokban és
a mez6gazdasagban. A betakaritas a vonohalos halaszattal és a parton
torténd gydijtéssel torténik.

az engedélyezett éves hatarérték 2000 tonna, bar a tényleges mennyiségek
e kiiszobérték alatt maradtak. Az Est-Agar vallalkozas a furcellaran egyetlen
ipari méretl feldolgozdja, és élen jar az Uj alkalmazasok és a termesztés
kutatasaban, valamint a helyi egyeduilallé kék bioforrasok értékérdl szol6 jo
kommunikacio kiépitésében, tovabba a voros algak és a biomassza
melléktermékek tovabbi hasznositasi lehetéségeirdl.

A kommunikacio a torténetmesélést hasznalta, kezdve a voros alga felfedezésének
és feldolgozasanak torténetével Saaremaa szigetén, valamint az észt édesiparban vald
felhasznalasaval, és a torténet a tovabbi fejlesztési lehetéségekre és a kozmetikai,
élelmiszeripari, gyogyszeripari és csomagoldipari alkalmazasra épul. A
kommunikacios lizenet magaban foglalja a feldolgozas és a termék egyediségét, a
helyi eréforrasokat és hagyomanyokat, amelyek gazdasagi és tarsadalmi értéket
biztositanak a k6z0sség szamara, valamint a Balti-tengerbdl szarmazé tapanyagok
eltavolitasanak okoszisztémara gyakorolt hatasat. A kdrnyezeti lAbnyom
ertékelése, az egyértelmi kommunikacio és a bemutatas a

a termelés fenntarthatésaganak novelése érdekében végrehaijtott tevékenységek
hitelessé teszik a kommunikacios lizenetet. A legfontosabb intézkedések kozé
tartozik a kutatokkal valo egytttm{ikodés el6segitése, mivel a vallalkozas aktivan részt
vesz kilonb6z6 kutatasi projektekben.

Esettanulmany a kék biogazdasagrol:

Planet Ruhnu Gin hélyagmoszatbdl - egy torténet felépitése a
tengerparti 6rokségrél

A Balti-tengeren, Esztorszag legeldugottabb szigetén, Ruhnu szigetén a Planet
Ruhnu tarsadalmi vallalkozas innovativ hinartermesztési tevékenységet inditott,
amely Ujszer(i alapanyagot allit el6, és uUjjaéleszti a sziget gazdasagat,
fenntarthaté munkahelyeket teremt, meg6rzi a kulturalis 6rokséget, mikozben a
kornyezeti kihivasokkal is foglalkozik. A gazdasag a hélyagmoszat (Fucus
vesiculosus) termesztésére specializalodott, amely egy 6shonos tengeri moszatfaj,
amelyet a szigetet koriilvevd érintetlen vizekbél szuretelnek. A betakaritas utan az
algat erjesztik, és egy jellegzetes hinar gint készitenek beldle.

A hinarfarm természetes biofilterként miikddik, amely eltavolitja a felesleges
tapanyagokat a balti vizekbdl, ami alapvetd kdmyezetvédelmi szolgaltatas az
eutrofizacio altal sujtott tengerben: minden egyes hektar hinartermesztés

hatékonyan tavolitja el a nitrogént és a foszfort, mikozben oxigént termel és szén-
dioxid-nyel6ként szolgal. Ez jél mutatja, hogy a kékgazdasagi kezdeményezések
hogyan képesek egyszerre kezelni az éghajlati kihivasokat, gazdasagi
lehetségeket teremteni és fenntartani a kulturalis identitast. Ruhnu kisszamu
lakossaga szamara a farm Uj, szakképzett munkahelyeket biztosit, csokkentve
ezzel a szarazfoldre valo kivandorlas szikségességeét.

A Planet Ruhnu markastratégiaja kiemeli az innovacio és a hagyomanyok kozotti
kapcsolatot, olyan szlogenekkel, mint a "A tengertél a szellemig: Planet Ruhnu
Seaweed Gin", "Soés szelld az ajkadon, labad a tengerparti vizben - helyi algabol
készult gin, ropogds északi stilusban, a tenger asvanyi jegyeivel - minden korty
elvisz a Ruhnu paradicsomi strandjara, egy szellemi utazasra",
"kézzelfoghaté kapcsolat

a Ruhnu tengeri kulturajahoz, és annak bemutatasa, hogy a hagyomanyos
tudas hogyan alakithato at fenntarthaté modern vallalkozassa. Minden egyes
palack a sziget egyedulallo kornyezetének torténetét és a kozosségnek a
megdbrzése iranti elkotelezettségét meséli el”.

A Planet Ruhnu versenyeken valo részvételével népszerisitette a
terméket: a gin tobb dijat is nyert, ami segit a helyi 6rokség és a tengeri moszat
megismertetésében és a termék forgalmazasaban. Az ital akkor is el6étérben
volt, amikor az észt Saaremaa, Muhu és Ruhnu szigeteket jelolték "A 2024-es
év élelmiszernegyedének”. Ez egy kampany

amelyet az Enterprise Estonia kezdeményezett a figyelemfelkeltés és a helyi
élelmiszerek népszerisitése érdekében. A Planet Ruhnu altal betakaritott tengeri
moszat szintén az egyik

egy 2024-es népszer(i tévémsor f6 alkotdeleme, amely tobb ismert
mesterszakacs versenyére 0sszpontositott.

https://planeetruhnu.ee/en
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D. Végrehaijtas és
nyomon kovetes

Egy sikeres kommunikacios kampany nem ér véget az lizenetek
elinditasaval; a hatékonysag biztositasahoz elengedhetetlen a folyamatos
nyomon kovetés és kiigazitas.

* Azels6 teendd, hogy mérészamokat allitson be a teljesitmény
nyomon kévetésére a kivalasztott csatomakon. Ez magaban foglalja a
k6zosségi médiaban vald elkdtelezettségi aranyok, a rendezvényeken
vagy webinariumokon valo részvétel, a felmérésekbdl szarmazé
visszajelzések, vagy akar a potencialis partnerek vagy tgyfelek
megkeresései mérését.

*  Hasznaljon elkotelez6dési taktikakat a kozonség aktivan tartasara: Lépjen

kapcsolatba a kozonségével eseményeken, a kozosségi médian és a k6zosségi

elérésen keresztul.

* Figyelmesen hallgassa meg a k6z6nség reakcioit, és keresse a
visszatérd kérdéseket vagy aggalyokat. Vannak-e olyan pontok,
amelyek zavarba ejtéek az On bioalapu termékeivel kapcsolatban,
vagy vannak-e olyan konkrét elényok, amelyek killéndsen izgatjak a
kozonséget? Hasznalja fel ezeket a visszajelzéseket a kdvetkezbk
pontositasahoz
az Uzenetek megfogalmazasahoz, esetleg az 6sszetett fogalmak
egyszerlsitésével vagy bizonyos szempontok hangsulyosabba tételével.

*  Emellett tartsa szemmel az iparagi trendeket és a fenntarthatésaggal és a
kék biogazdasaggal kapcsolatos kdzhangulat valtozasait. Ha alkalmazkodik
ezekhez a fejleményekhez, az segithet fenntartani a relevanciat és igazodni a
felmertl6 elvarasokhoz.

Kampanya aktiv nyomon kovetésével és kiigazitdsaval maximalizélhatja annak
hatasat, biztositva, hogy kommunikaciéja magaval ragado, egyértelmii és
hatékonyan népszerUsiti bioalapu termékeinek és szolgéltatasainak egyedulalld
elényeit. Az aldbbiakban néhany példa a kiigazitasi intézkedésekre:

PELDA 1: KOZOSSEGIMEDIA ELKOTELEZETTSEG

*  Monitor: On egy sor infografikat tesz kdzzé a kézdsségi médiaban, amelyekben

elmagyarazza, hogy a bioalapu termékei hogyan csokkentik a
miianyaghulladékot. Eszreveszed, hogy az "éceanok egészségére”
6sszpontositd posztok tobb kedvelést és megosztast kapnak, mig a "szén-
dioxid-kibocsatas csokkentéseérdl" szolo posztokat kevésbé szeretik.

* Allitsa be: A felismerés alapjan a jovébeni posztjaiban nagyobb hangslyt
fektethet az 6ceanok egészségére, esetleg beépitheti a tengerek védelmeérdl
sz0l6 torténeteket vagy a kormnyezettudatos vasarlok beszamoloit. A szén-
dioxid-kibocsatas csokkentésének elényeit egyszerlibb, vizualisan vonzébb
maodon is kdzvetitheti, hogy a téma kdnnyebben elérhetéve valjon.

Irényelvek kisvallalkozasok szamara a kommunikaciohoz

2. PELDA: UGYFEL-VISSZAJELZESEK ES MEGKERESESEK

*  Monitor: Miutan elinditott egy e-mail kampanyt, nagyszamu valaszt kap arra
vonatkozéan, hogy mit jelent a "bioalapu" kifejezés. Ez azt jelzi, hogy sokan
nincsenek tisztaban a fogalommal, és tovabbi informaciokra van szikséguk.

+ Allitsa be: Fontolia meg egy kénnyen érthetd GYIK vagy egy rovid bevezets
video készitését a bioalapu termekekrdl, és a jovobeli e-mailekben hivatkozzon ra.
Ez a proaktiv megkdzelités segithet a megértésben és a zlirzavar
csokkentésében, igy az ligyfelek nagyobb bizalommal fordulhatnak termékeihez.

*  Példa: A Notpla-hoz hasonld, tengeri moszatbdl bioldgiailag lebomld
csomagoldanyagokat gyarto vallalat a honlapjan részletes GYIK-részletet oszt
meg, amelyben elmagyarazza, hogy mit jelent a bioalapu és a bioldgiailag
lebomld, valamint a tengeri moszat kdmyezetvédelmi elényeit. Olyan
oktatovideokat is tartalmaznak, amelyek bemutatjak, hogyan takaritjak be a tengeri
algat fenntarthaté médon, és felvazoljak a csomagolasuk életciklusat, igy az
ugyfelek és a partnerek szamara egyarant elérhet6vé teszik az el6nyoket.

3. PELDA: RENDEZVENYEKEN VALO RESZVETELI MEROSZAMOK

*  Monitor: On webinariumot tart az On kék bioalapt termékeinek kérmyezeti
elényeirdl, és észreveszi, hogy a végeén lévé kérdés-felelet szegmensben vana
legnagyobb érdeklédés, sok kérdés hangzik el a termékeinek gazdasagi
hatasarol.

+  Allitsa be: A jov8beni eseményeken tébb id6t szanjon a kérdés-feleletre,
vagy akar kilén eseményt is szervezhet a gazdasagi elényok mélyebb
megvitatasara. Az érdeklddés kielégitése érdekében olyan konkrét
esettanulmanyokat vagy vasarldi beszamolokat is beilleszthet, amelyek a
bioalapu termékek gazdasagi értékével foglalkoznak.

Ha aktivan reagal ezekre a meglatédsokra, kampanya nem csak relevans marad, hanem
a kdzonseég bizalmat és érdeklédésétis ndveli.
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5. Kovetkeztetések

A jol strukturalt és stratégiailag megtervezett kommunikacios kampany
elengedhetetlen a lathatésag ndveléséhez, a célcsoportok bizalmanak
erésitéséhez és a célcsoportok kdzotti bizalom erdsitéséhez.

a célkdzonség kérében, nagyobb érdeklédést valt ki, és erdsiti az On hirnevét a bioalapu
iparagban.

Az alabbiakban néhany tippet siritettiink 6ssze a kék biogazdasag
innovacioinak és a kapcsolddo legjobb gyakorlatoknak a kommunikaciéjahoz és
népszerisitéséhez:

1. A minGség, a fenntarthatosag és a kornyezeti hatas
népszerlsitése

A fogyasztoknak éreznitk kell, hogy a termék nemcsak fenntarthatd, hanem
kivalo mindsegul is. Mutassa be, hogy a kiindulasi anyagokbdl valami tartds,
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3. Az atlathaté kommunikacio el6térbe helyezése

Vildagosan kommunikalja, hogy honnan szarmaznak az alapanyagok, hogyan
alakitjak at 6ket, és a termék konkrét elényeit.

Hasznalja a koz0sségi médiat olyan képek, videdk vagy torténetek
megosztasara, amelyek bemutatjak a kezdeti anyagbdl késztermékke
valas folyamatat, igy kézzelfoghatobba téve az utat.

—lmﬁﬁmk—mo_na“ﬁs_leéres dolog Tett.
S0 mékek a; t| anyagok jellegébdl

gﬁ%n )LKIS e ér%gg& 2 ren rm(ezeZ'fl g ﬁa rjEKOFY%z%e%gkeﬁﬁertekh?gy
miként szerzi be felelésen az anyagokat az |zland| halaszat iparbdl. A hulladékka
valo melléktermékekbdl luxuscikkeket készitenek egy hulladékmentes
folyamat és a tanusitott fenntarthat6 halaszattal valo partnerség révén. Egy
"termék utja" részt mutatnak be, amely segit a vasarloknak nyomon kovetni a
nyersanyagokat és latni a vallalat etikus beszerzés iranti elkotelezettségét.

Az Evoware, egy ehetd tengeri moszat csomagolasokat gyarto indonéziai
vallalat Instagram-videok és infografikak kombinacidjaval mutatja be az utat a
tengeri moszatfarmoktdl a végtermékig. A vizualis anyagok nemcsak a
termékeik egyedi tulajdonsagait, hanem a helyi kulturalis kapcsolatokat és a
kornyezeti elényoket is szemléltetik, igy a koncepcidt még vonzobba teszik a
k6zbnség szamara.

2. A kompromisszumok &szinte kezelése

Legyen 6szinte a bicalapu termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos
kompromisszumokkal kapcsolatban, mint példaul a koltségekben, a
tartdssagban vagy az elérhetéségben a hagyomanyos lehetéségekhez
képest fennallé potencialis kilonbségek.

Az ezekkel a tényezdkkel kapcsolatos atlathatdsag ndveli az tgyfelek bizalmat és
segit az elvarasok kezeléseében.

Hozzon létre olyan kampanyokat, amelyek aktivan bevonjak a fogyasztokat,
példaul Ujrahasznositasi programokat vagy kollektiv upcycling
kezdeményezéseket; szervezzen rendezvényeket vagy workshopokat, ahol a
fogyasztok els6 kézbdl lathatjak, hogyan alakulnak at a kiindulasi anyagok
értékes termékekké; mutassa be a kozosségi hatast, gyUjtson beszamolokat,
fényképeket és torténeteket a vasarloktdl, akik megosztjak a fenntarthatésagi
mozgalom tamogatasat. Hasznalja a kozosségi médiat a hir terjesztésére és
tobb ember elérésére. Legyen partner kutatointézetekkel, kdrnyezetvédelmi
szervezetekkel vagy eurdpai projektekkel, akkor ndvelheti a lathatésagot és
a hitelességet.

. Kbzosségi elkotelezettséggel és egylttmikodésekkel kapcsolatos munka

A Biome Bioplastics, egy bioalapu miianyagokat gyarté vallalat nyiltan
beszél arrdl, hogy egyes biomianyagai a fenntarthatd beszerzési és gyartasi
gyakorlatok miatt dragabbak lehetnek, mint a hagyomanyos miianyagok. Ezt a
fenntarthatésagba valo befektetésként magyarazzak, és bemutatjak, hogy a
hosszu tavu kérnyezeti elényok felliimuljak a kezdeti arkilonbséget.

A Zero Waste Daniel egy amerikai divatmarka, amely arra 6sszpontosit, hogy
ruhdkat készitsen szdvethulladékokbdl. Rendszeresen rendeznek upcycling
workshopokat, ahol a fogyasztok elhozhatjak sajat hulladékukat vagy régi
ruhaikat, és megtanulhatjak, hogyan lehet bel6lik valami Ujat késziteni. Ezek
az események ravilagitanak a fenntarthaté anyagbeszerzésre, valamint arra,
hogyan lehet a hagyomanyos ruhagyartasbdl szarmazo hulladékot
Ujrahasznositani.
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