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Introducere

Pe piata actuala, cererea de produse si servicii durabile si neutre din punct de
vedere climatic este in continué crestere, iar clientii cauta transparenta in ceea
ce priveste impactul asupra mediului si inovarea. Pentru intreprinderile mici,
comunicarea eficienta a beneficiilor, a compromisurilor si a caracteristicilor
unice de performanté ale produselor biologice poate fi atat

0 provocare si o oportunitate semnificativa. Aceasta brosura, elaborata in
cadrul activitatilor de diseminare BlueRev, este conceputa ca un ghid special
pentru IMM-uri. in primul rand, aceasta va prezenta produsele si serviciile pe
baza de plante biologice albastre, conducandu-le prin elementele
fundamentale, oferind instrumente esentiale si perspective legate in mod
specific de sectorul pe baza de plante biologice albastre. Pentru a imbunatéti
strategiile de comunicare ale IMM-urilor

in ceea ce priveste inovarea, neutralitatea climatica si durabilitatea, brosura va
demonstra cum sa inteleaga diferitele audiente, sa construiasca mesaje
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convingatoare si, in cele din urma, sa ofere IMM-urilor competente practice pentru a
intra In contact cu clientii si a promova avantajele de mediu ale ofertelor lor pe baza

biologica.

BlueRev pe scurt

Proiectul BlueRev se concentreaza pe revitalizarea comunitatilor locale
europene prin modele de afaceri inovatoare bazate pe bio, cadre de
guvernanta si inovatii sociale in sectorul biobazei albastre si vizeaza
sensibilizarea cu privire la beneficiile pe care le poate oferi implementarea pe
scara larga a sectorului biobazei.

Pentru a-si atinge obiectivul principal, proiectul a analizat diferite lanturi valorice
(de exemplu, utilizarea fluxurilor secundare de peste, compusii bioactivi marini,
biomasa de alge rosii), pentru a intelege barierele si potentialul social si
economic in trei regiuni pilot diferite (Danemarca/Groenlanda, Italia si Estonia).
Analiza lanturilor valorice a fost realizata prin utilizarea sistemului de monitorizare
existent sau avansat si a indicatorilor care au evaluat eficacitatea lanturilor valorice
Si au permis propunerea unor modalitati de

sa imbunatdteascéa cadrele de guvernanta si modelele de afaceri din aceste regiuni si

sa inteleagd cum pot fi revitalizate comunitatile locale si cum pot fi promovate
comportamentele responsabile fatéd de mediu.

Pentru informatii suplimentare, va rugédm sa vizitati Homepage - BlueRev.



https://www.bluerevproject.eu/
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Intelegerea
produselor si
serviciilor Blue Bio-

based

Bioeconomia albastra se refera la utilizarea durabila a resurselor
biologice marine si acvatice pentru a genera bunuri si servicii
inovatoare care contribuie la cresterea economica si la dezvoltarea
durabila.

Bioeconomia albastra se concentreaza pe minimizarea impactului asupra

mediului, maximizand Tn acelasi timp potentialul economic al resurselor.
Beneficiile produselor ecologice albastre sunt semnificative in ceea ce priveste
durabilitatea:

sprijina obiectivele climatice prin oferirea de alternative cu emisii reduse de
carbon la produsele conventionale, contribuie la conservarea ecosistemelor marine si
promoveaza principiile economiei circulare.

Utilizarea resurselor marine regenerabile permite reaprovizionarea continua,
reducand dependenta de resursele limitate. In plus, inovarea in acest sector conduce
la dezvoltarea de materiale biodegradabile, reducénd poluarea si deseurile atét in
mediul marin, cat si in cel terestru.

n general, materialele utilizate in produsele ecologice albastre provin dintr-o gama
larga de organisme marine. Unele dintre cele mai frecvent utilizate materiale
includ:

* Alge si alge marine: Algele, in special microalgele, sunt bogate in
proteine, carbohidrati si lipide, ceea ce le face utile in sectoare precum
industria alimentara, cosmetica, biocombustibili si farmaceutica. De
exemplu, uleiurile de alge pot Tnlocui petrolul in productia de
biocombustibili, iar alginatii din alge marine sunt utilizati in prelucrarea si
ambalarea alimentelor.

Fluxuri secundare si subproduse: Industria de prelucrare a pestelui
genereaza o cantitate semnificativa (in functie de specie, sezon si proces)

de biomase secundare si subproduse, cum ar fi oasele, solzii i pielea de
peste, care contin substante nutritive cu valoare ridicata. Dintre

acestea, proteinele, lipidele, carbohidratii si antioxidantii pot fi recuperati

si reutilizati pentru a obtine si extrage valoare

compusi adaugati, molecule bioactive, care pot sustine caile economiei
circulare legate de sectoarele farmaceutic, cosmeceutic, alimentar si
nutraceutic. Uleiul de peste bogat in PUFA omega-3, antioxidantii, colagenul,
hidrolizatii de proteine sunt doar cateva exemple de produse valoroase
pentru utilizari medicale si cosmetice, precum si uleiurile de peste pentru
suplimente nutritive.
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Microorganisme marine: Microbii marini ofera un potential bogat in
biotehnologie. Acestia pot fi exploatati pentru a produce enzime,
compusi bioactivi si bioplastice.

inceeace priveste transformarea produselor ecologice albastre, aceasta implica
procese biotehnologice avansate care permit extragerea, transformarea si comercializarea
durabila a resurselor marine. Unele procese-cheie includ:

Biorefinare: Acest proces implica conversia biomasei marine, cum ar fi
algele, in diverse produse biologice, inclusiv biocombustibili, substante
chimice si materiale. Biorefinariile maximizeaza utilizarea biomasei,
reducénd la minimum deseurile si creand produse multiple dintr-o singuréa
resursa.

Fermentare: Microorganismele, in special bacteriile si drojdiile, pot fi
utilizate in procesele de fermentare pentru a produce substante
chimice, enzime si alti compusi pe baza biologica. Fermentatia este
utilizata din ce in ce mai mult in productia de biocombustibili, bioplastice
si produse farmaceutice derivate din resurse marine.

Orientari pentru intreprinderile mici privind modul de comunicare

Construirea unei campanii de
comunicare de succes

O campanie de comunicare este o serie coordonata de activitati menite sa
transmita un mesaj specific sau sa atinga un anumit obiectiv. Aceasta implica
planificarea strategica, care este procesul de definire a directiei unei

organizatii si de luare a deciziilor privind alocarea resurselor pentru a urmari

directia respectiva. Aceasta implica, de asemenea, stabilirea unor obiective
clare, elaborarea de strategii pentru atingerea acestor obiective (alegerea

grupul, mesajul corect si canalul cel mai potrivit) si crearea unei foi de parcurs pentru
modul Tn care organizatia va functiona si se va dezvolta in timp.

Lucrurile care sunt de obicei comunicate reprezinta obiectivul campaniei de
comunicare. Acestea pot fi:

*  Un produs: un element tangibil sau digital pe care doriti sa il
oferiti potentialilor clienti. (de exemplu, produse cosmetice
derivate din alge)

In prezent, produsele ecologice albastre Tsi gasesc aplicatii in diverse sectoare,
inclusiv biocombustibili, materiale plastice biodegradabile, produse farmaceutice,
cosmetice si alimentare, oferind o alternativa promitatoare la industriile bazate
pe combustibili fosili. Cu toate acestea, comunicarea clara a beneficiilor
acestora este vitala pentru a se asigura ca partile interesate inteleg valoarea
si potentialul lor.

Un serviciu: o oferta intangibila, cum ar fi o consultatie, un
abonament sau un membru

O idee: concepte, filozofii sau convingeri de impartasit, cum ar fi o

viziune asupra viitorului, un nou model de afaceri sau o solutie
inovatoare (de exemplu, dezvoltarea hranei pentru pesti pe baza
de insecte ca o alternativa mai durabila la faina traditionala de
peste obtinuta din peste capturat in natura)

*  Evolutiile/rezultatele unui proiect

Odata ce obiectivul este clar, trebuie urmati patru pasi pentru a defini un plan de
comunicare eficient:

1. Intelegerea publicului tinta

2. Utilizati afirmatii corecte din punct de vedere stiintific, dar usor de inteles,
adaptate fiecarui public in parte

3. Selectarea celor mai bune instrumente si canale de comunicare

4. Punerea in aplicare si monitorizarea

11
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Este important s& se identifice persoanele care pot actiona ca multiplicatori i
ambasadori ai efortului de comunicare, apoi sa se vizeze si s se implice acestea. De
exemplu, pentru o inovatie in domeniul bioeconomiei albastre, ambasadorii i
multiplicatorii ar putea fi cercetatori in domeniul biologiei marine, persoane influente,
promotori ai stiintei, dar si intreprinderi nou-infiintate inovatoare si industrii locale.

in functie de produsul, serviciul, ideea sau proiectul pe care doriti sa il comunicati,
va puteti gandi daca ar fi benefic sa va adresati scolilor si centrelor educationale
pentru a maximiza impactul. Investirea timpului in educatie va contribui la formarea
unei generatii viitoare care sa cunoasca si sa fie sensibila la problemele de mediu si la
beneficiile bioeconomiei.

Pentru a construi o strategie de sensibilizare si comunicare cu impact, mesajele trebuie
adaptate in functie de audienta in ceea ce priveste stilul si tonul. Acesta este al doilea
pas necesar pentru a construi un plan de comunicare eficient.

B\ Redactati
mesajul potrivit

Comunicarea eficienta a inovatiilor din bioeconomia albastra este esentiala
pentru obtinerea sprijinului partilor interesate, atragerea investitiilor si implicarea
consumatorilor. Cu toate acestea, aceste concepte complexe trebuie sa fie

comunicate intr-un mod usor de nteles, convingétor pentru o gama larga de

Dupa identificarea publicului tinté principal, trebuie sa definiti cea mai buna
modalitate de a ajunge la acesta.

Fiecare etapa este detaliata mai jos.

A. Intelegerea
p u bI |Cu I u | tl nté Mesajul unei campanii de comunicare trebuie sa fie o expresie

concisa si de impact, compatibila cu publicul tinta pe care doriti sa il
atingeti, si trebuie sa inspire actiuni sau sa sensibilizeze.

Primul pas in planificarea oricarei campanii de comunicare este sa intelegeti bine
tinta.

Cine sunt ei? Care sunt nevoile, dorintele si provocarile lor? Aceasta intelegere este
esentiala pentru adaptarea mesajului intr-un mod care sa fie relevant si atractiv

pentru ei Mai jos puteti vedea cum se schimba mesajele in functie de atentia acordaté fiecarui tip

de public.

12
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1. Consumatori:

Mesaj: "Produsele noastre sunt fabricate din resurse marine obtinute Th mod
responsabil, oferind alternative durabile si ecologice care ne protejeaza oceanele.
Alegand optiunile noastre pe baza biologica, reduceti deseurile de plastic si sprijiniti
o planeta mai sanatoasa."

Focus: Evidentierea impactului asupra mediului si a beneficiilor zilnice ale alegerii
produselor bio.

2. Factorii de decizie politica si organismele de
reglementare:

Mesaj: "Initiativele noastre privind bioeconomia albastra reduc

dependenta de resursele fosile, contribuind la neutralitatea climatica a UE si

la

obiectivele de protectie a biodiversitatii. Prin produsele noastre bio, ne aliniem
reglementérilor care vizeaza reducerea emisiilor de carbon si sprijinim cresterea
economica locala."

Focus: Prezentarea alinierii la reglementarile privind durabilitatea, obiectivele
climatice si beneficiile pentru societate.

3. Comunitati locale si educatori:

Mesaj: "Initiativele noastre blue bio-based ofera oportunitati locale de angajare,
conserva resursele naturale si ofera un model de crestere durabild. Ne angajam sa
educam comunitatile cu privire la beneficiile produselor pe baza biologica si la
modul in care acestea pot sprijini mediul nostru."

Focus: Promovarea beneficiilor economice locale, crearea de locuri de munca si
educarea comunitatii cu privire la durabilitate.

Orientari pentru intreprinderile mici privind modul de comunicare

Tn acelasi timp, este important sa evitati limbajul prea tehnic si jargonul specific

industriei. Tn schimb, v-ati putea concentra pe beneficiile si aplicatiile practice ale
acestor inovatii. De exemplu, in loc sa explicati procesul tehnic de productie a
biocombustibilului din alge, evidentiati

modul in care ofera o altemativa regenerabila, cu emisii reduse de carbon la
combustibilii fosili, care poate contribui la combaterea schimbarilor climatice.

C. Selectarea celor
mai bune\ instrumente
S canale de
comunicare

Apoi trebuie sa alegeti instrumentele in care campania va fi cea mai activa.

Instrumentele si canalele unei campanii de comunicare sunt mediile si
platformele utilizate pentru transmiterea eficienta a mesajului, adaptate
preferintelor si comportamentelor publicului tinta.

Nu uitati ca utilizarea unei combinatii de canale asigura o acoperire
mai larga si o implicare cu impact mai mare!

Exemplu: Compania scotiana Oceanium produce ingrediente si suplimente
alimentare durabile pe baza de alge marine. In comunicarile sale, aceasta
subliniaza beneficiile pentru comunitatile locale, cum ar fi crearea de locuri de
munca si oportunitati economice pentru cultivatorii de alge marine. Acestia
prezinta profiluri ale recoltatorilor locali si ale cooperativelor cu care lucreaza,
ajutand clientii s& faca legatura intre achizitiile lor si impactul local pozitiv.

In toate cazurile, este esential s& se utilizeze afirmatii corecte din punct de
vedere stiintific, dar usor de inteles. Produsele, ideile, serviciile sau
rezultatele cercetarii inovatoare din domeniul bioeconomiei albastre implica
adesea biotehnologii de ultima ora, biologie marina si stiinta durabilitatii, care
pot fi dificil de pentru un public neexperimentat. Din acest motiv, este important
sa va asigurati ca afirmatiile se bazeaza pe un fond stiintific solid si de
incredere.

Instrumentele de succes dovedite sunt:

* Tehnici de storytelling pentru a face inovatia relativa

Povestirea este o practica eficienta, deoarece povestile pot fi puternice,
captivante si captivante, conducénd la niveluri mai ridicate de acceptare sila o
schimbare a atitudinii oamenilor. Imp&rtasiti povestile pescarilor care, prin-

produse sunt transformate in bunuri de mare valoare, sau comunitatile de coasta
care utilizeaza cultivarea algelor pentru a stimula economiile locale, pastrand in
acelasi timp ecosistemele marine, pot reduce decalajul dintre tehnologiile abstracte
si

impactul lor tangibil. Explicarea modului in care produsele marine durabile
contribuie la sanatatea oceanelor sau cum joaca un rol in lupta impotriva
schimbarilor climatice poate transforma conceptele stiintifice si economice
complexe in povesti usor de inteles si exemple din viata reala si poate crea
conexiuni emotionale.

15
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* Studii de caz sau povesti de succes pentru credibilitate

Furnizarea de studii de caz sau povesti de succes poate adauga credibilitate.
Evidentierea exemplelor de companii care au implementat cu succes blue

sau prezentarea unei companii care produce biocombustibili din alge poate
demonstra ca inovatiile bioeconomiei albastre nu sunt doar concepte teoretice,

ci solutii viabile, scalabile, care sunt

avand deja un impact pozitiv. Includerea datelor privind performanta economicé si de
mediu - cum ar fi reducerea emisiilor de carbon sau economiile de costuri - poate
consolida si mai mult credibilitatea mesajului dumneavoastra.

* Expozitie care prezintd mostre de produse pe baza biologica

Expozitiile, conferintele, atelierele de lucru si mesele rotunde pot permite
companiilor, intreprinderilor nou-infiintate si institutiilor de cercetare sa testeze
produse, tehnologii si procese de ultima ora pe baza biologica. Acestea pot servi
ca puncte de intalnire pentru experti, antreprenori si factori de decizie pentru a face
schimb de cunostinte, a discuta tendintele, provocérile si oportunitatile din cadrul
bioeconomiei. Expozitiile pot fi o vitrina care inspira tinerii profesionisti, studenti si
cercetatorii cu privire la cele mai recente tendinte si oportunitati de cariera in
bioeconomie. Programele educationale si expozitiile interactive din cadrul acestor
evenimente pot inspira urmatoarea generatie de oameni de stiinta, ingineri si
antreprenori sa contribuie la bioeconomie.

* Social Media si, in general, interactiunea online

Continutul captivant, cum ar fi elementele vizuale si infografice pentru a explica
procesele si beneficiile, videoclipurile si animatiile pentru a ilustra impactul pozitiv
al inovatiilor, continutul interactiv (cum ar fi testele) pentru a educa consumatorii pot
juca un rol relevant si pot contribui la procesul de construire a unei comunitati.
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Studiu de caz din cadrul proiectului Bluerev:
Cazul ritunnu salatu

O inovatie de succes a fost realizata in Sicilia prin revitalizarea si comercializarea
ritunnu salatu, un produs din peste obtinut din Spicara smaris (menola), o specie
de peste mediteranean considerata in mod traditional cu valoare comerciala
scazuta, dar abundenta in apele locale in anumite anotimpuri.

Pentru a promova acest produs in randul consumatorilor, cooperativa a decis
sa puna accentul pe valoarea sa nutritiva si pe angajamentul sau fata de
biodiversitate, deoarece pescuitul speciilor mai putin comune contribuie la reducerea
presiunii asupra celor mai solicitate, precum tonul.

Ca parte a strategiei de vanzari, producatorul a organizat un eveniment de
degustare intr-un laborator deschis, permitand consumatorilor si expertilor s&
experimenteze produsul la fata locului. Aceasta abordare interactiva a oferit
feedback direct, a starnit interes si a consolidat unicitatea produsului. n plus,
producatorul a inceput comercializarea prin intermediul restaurantelor, astfel
valorificarea cuvantului din gura in cadrul unei retele de profesionisti si entuziasti
culinari. De asemenea, participarea la targuri si evenimente mari a avut un rol
important, de exemplu prezenta la Expo 2015 din Milano, Italia.

Datorita colaborarii cu o universitate si cu un proiect european, cooperativa a
reusit s& ajunga la noi canale si piete (inclusiv la alte centre de proiecte, cum ar fi
Groenlanda), care ar putea servi drept inspiratie pentru alte Thtreprinderi.

Studiu de caz din cadrul proiectului Bluerev:

Hrana pentru caini din fluxurile secundare de prelucrare a pestelui din
Groenlanda

Milak Productions, o mica intreprindere cu sediul in sudul Groenlandei, utilizeaza
fluxurile secundare de peste, miel si foca pentru a crea o linie inovatoare de hrana
pentru caini. Aceastd abordare genereaza valoare economicd locala si se aliniaza
aspiratiilor Groenlandei privind economia circulara, asigurand o crestere durabila
bazata pe implicarea comunitatii si pe utilizarea eficienta a resurselor.

Hrana pentru caini, care este un produs uscat ambalat in saci de 25 kg, este
dezvoltata pornind de la fluxurile secundare de la trei companii din Groenlanda,
Negqi, Polar Seafood Greenland si Halibut Greenland.

Milak Productions face publicitate liniei de hrana pentru caini pe retelele sociale si, in
principal, pe Facebook, unde a impartasit si vizita primita de familia regala daneza in
2024. Cu toate acestea, produsul este cunoscut si datorita prezentei sale pe un alt
magazin online al unei companii groenlandeze, numit Wildfood.

Orientari pentru intreprinderile mici privind modul de comunicare

Tn ianuarie 2023, Milak Production a fost mentionata de ziarul groenlandez
Sermitsiaq intr-un articol despre uscata pentru caini: articolul explica faptul ca au
primit imprumuturi si sprijin din partea companiei Nalik Ventures si ca tocmai au
primit echipamentul de productie pentru a incepe productia. Mai tarziu, in 2024,
ziarul a mentionat din nou Milak Productions atunci cand cuplul din spatele
companiei a primit "Premiul pentru antreprenoriat 2024" in cadrul Future
Greenland pentru

pentru eforturile depuse in vederea infiintarii Milak Productions ApS. Premiul
sarbatoreste initiativa lor de a crea o productie localé durabila de hrana pentru
caini.

Studiu de caz din cadrul proiectului Bluerev:
Dezvoltarea unei bauturi functionale imbogatite cu Omega-3 in Danemarca

Tn Danemarca, in timpul unei activitati de co-creare, o propunere inovatoare de
a dezvolta o bautura nutritivd Omega-3 destinata pietei chineze in crestere
rapida a aparut ca fiind cea mai buna practica de dezvoltat. Conceptul combina
inovarea axata pe sanatate cu o abordare circulara, deoarece vizeaza
transformarea deseurilor de prelucrare a pestelui in produse de mare valoare,
usor de consumat, oferind beneficii de mediu prin utilizarea

de materiale reziduale, precum si beneficiile sociale ale credrii de locuri de munca
locale, in special in domeniul prelucrarii pestelui si al productiei durabile.

Pentru a promova cu succes bautura nutritivd Omega-3 pe piata chineza (
tinta), ar fi esential s& o pozitionam ca pe o bautura de calitate superioara,
sustinuta stiintific, care sustine sanatatea inimii, a creierului si a sistemului
imunitar. Mesajul catre potentialii cumparatori ar trebui sa evidentieze impactul
asupra mediului si beneficiile de zi cu zi ale alegerii

aceasta in detrimentul altor produse: in acest sens, intelegerea preferintelor
gustative locale este esentiald, de exemplu, arome precum matcha, fasole rosie,
litchi si iasomie sunt potential atrdgatoare pentru consumatorii chinezi.

Strategia de branding ar trebui sa gaseasca un echilibru intre valorile traditionale
chinezesti in materie de sanatate - cum ar fi longevitatea si vitalitatea - si o
estetica eleganta si moderna, care sa sporeasca atractivitatea produselor
premium. Etichetarea curata, aprovizionarea durabila (de exemplu, Omega-3 pe
baza de alge) si asigurarea lipsei gustului de peste vor fi elemente de vanzare
esentiale pentru a consolida increderea consumatorilor.

Pentru distributie, o prezenta puternica a comertului electronic ar fi vitala,
sustinuts de marketingul influentatorilor si de promotiile digitale. in plus,
disponibilitatea offline in supermarketuri, magazine de proximitate si comercianti
cu amanuntul axati pe sanatate ar spori accesibilitatea si credibilitatea.
Marketingul experiential offline prin esantionare in sali de sport, centre comerciale
si expozitii de sanatate ar putea incuraja testarea, in timp ce parteneriatele
corporative si institutionale cu centre de fithess, birouri si companii aeriene ar
putea face din bautura o alegere premium in materie de wellness.
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Studiu de caz din cadrul proiectului Bluerev:
Valorificarea algelor rosii in Saaremaa

Regiunea pilot estoniana din Insula Saaremaa s-a concentrat pe valorificarea algelor rosii
(Furcellaria lumbricalis) pentru modele de afaceri durabile in economia albastra.

Algele rosii au fost utilizate Inca din anii 1960 pentru productia de furcellaran, un
agent gelifiant in industria alimentara. in prezent, algele rosii prezinta noi
oportunitati in cosmetica, nutraceutice, bioplastice si agricultura. Recoltarea
implica pescuitul cu traule si colectarea pe plaja, cu

o limitd anualéd permisa de 2 000 de tone, desi volumele reale au rdmas sub
acest prag. Intreprinderea Est-Agar este singurul procesator la scara industrial&
de furcellaran si a fost in fruntea cercetérii de noi aplicatii si cultivari, precum si a
construirii unei bune comunicari privind valoarea bioresurselor albastre unice locale
si optiunile ulterioare de valorificare a algelor rosii si a subproduselor din
biomasa.

Comunicarea a utilizat povestirea, pornind de la istoria descoperirii si prelucrarii
algelor rosii in Saaremaa si a utilizarii acestora in industria cofetariei estoniene, i
construind povestea cu privire la optiunile de dezvoltare ulterioara si aplicarea in
industria cosmetica, alimentara, farmaceutica si a ambalajelor. Mesajul de
comunicare include unicitatea prelucrarii i a produsului, resursele si traditiile locale
care ofera valoare economica si sociald comunittii, precum si impactul asupra
ecosistemului al eliminarii nutrientilor din Marea Baltica. Evaluarea amprentei de
mediu, comunicarea claré si demonstrarea

activitatile puse in aplicare pentru a creste durabilitatea productiei ofera credibilitate
mesajului de comunicare. Printre actiunile-cheie se numara incurajarea colaborarii
cu cercetatorii, deoarece intreprinderea a fost activa in diverse proiecte de cercetare.

Studiu de caz in bioeconomia albastra:

Planet Ruhnu Gin din bladderwrack - construirea unei povesti privind
patrimoniul de coasta

in Marea Baltic3, pe cea mai indepartata insula din Estonia, Ruhnu, intreprinderea
sociala Planet Ruhnu a lansat o operatiune inovatoare de cultivare a algelor
marine, producand un ingredient nou si revitalizand economia insulei, creand
locuri de munca durabile si conservand patrimoniul cultural, abordand in acelasi
timp provocarile de mediu. Ferma este specializata in cultivarea fucus vesiculosus
(Fucus vesiculosus), o specie nativa de alge marine recoltate din apele virgine din
jurul insulei. Dupa recoltare, algele sunt fermentate pentru a obtine un gin de alge
specific.

Ferma de alge marine functioneaza ca un biofiltru natural, eliminand excesul
de nutrienti din apele Marii Baltice, un serviciu de mediu esential intr-o mare
afectata de eutrofizare: fiecare hectar de cultura de alge marine

Orientari pentru intreprinderile mici privind modul de comunicare

elimina eficient azotul si fosforul, producand in acelasi timp oxigen si servind drept
rezervor de carbon. Acest lucru demonstreaza modul in care initiativele economiei
albastre pot aborda simultan provocarile climatice, pot crea oportunitati
economice si pot sustine identitatea culturala. Pentru populatia redusa din
Ruhnu, ferma ofera noi locuri de munca calificate, reducand astfel nevoia de a
emigra pe continent.

Strategia de branding a Planet Ruhnu subliniaza legatura dintre inovatie si traditie,
cu sloganuri precum "From Sea to Spirit: Planet Ruhnu Seaweed Gin", "O briza
sarata pe buze, picioarele in apa plajei - un gin facut din alge locale, crocant in stil
nordic cu note minerale din mare - fiecare inghititura va va duce pe plaja
paradisiaca din Ruhnu pentru o calatorie a mintii", "o conexiune tangibila
pentru cultura maritimd a Ruhnu si o demonstratie a modului in care
cunostintele traditionale pot fi transformate n intreprinderi moderne durabile.
Fiecare sticla spune povestea mediului unic al insulei si angajamentul
comunitatii de a-l pastra".

Planet Ruhnu a promovat produsul participand la concursuri: ginul a
castigat mai multe premii care contribuie la constientizarea patrimoniului local si
a algelor marine si la comercializarea produsului. Bautura a fost, de asemenea,
in prim-plan atunci cand insulele estoniene Saaremaa, Muhu si Ruhnu au fost
nominalizate ca "Districtul alimentar al anului 2024". Aceasta este o
campanie

care este initiat de Enterprise Estonia pentru a creste gradul de constientizare si pentru a
promova alimentele locale. Algele marine recoltate de Planet Ruhnu au fost, de
asemenea, una

componenta principala a unei emisiuni TV populare din 2024, care se axa pe o
competitie Tntre mai multi maestri bucatari cunoscuti.
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D. Punerea in aplicare si
monitorizarea

O campanie de comunicare de succes nu se incheie cu lansarea mesajelor;
monitorizarea si adaptarea continua sunt esentiale pentru asigurarea
eficacitatii.

*  Primul lucru pe care trebuie sa il faceti este sa stabiliti masuratori
pentru a urmari performanta pe canalele alese. Aceasta include
masurarea ratelor de implicare pe retelele de socializare, prezenta si
participarea la evenimente sau webinarii, feedback-ul din sondaje sau chiar
solicitari din partea potentialilor parteneri sau clienti.

*  Utilizati tactici de implicare pentru a mentine publicul activ: Interactionati cu
publicul dvs. prin intermediul evenimentelor, al retelelor de socializare si al
comunitatii.

* Ascultati cu atentie raspunsurile publicului si cautati intrebari sau
preocupari recurente. Exista puncte de confuzie cu privire la
produsele dvs. ecologice sau beneficii specifice de care publicul este
deosebit de incantat? Folositi acest feedback pentru a rafina
mesajele dvs., poate prin simplificarea conceptelor complexe sau prin
evidentierea anumitor aspecte.

* Inplus, fiti atenti la tendintele din industrie si la schimbarile de opinie in
ceea ce priveste durabilitatea si bioeconomia albastrd. Adaptarea la aceste
evolutii va poate ajuta sa va mentineti relevanta si sa va aliniati asteptarilor
emergente.

Prin monitorizarea si ajustarea activa a campaniei dvs., puteti maximiza impactul
acesteia, asigurandu-va ca comunicarea dvs. rdmane atractiva, clara si

eficienta in promovarea beneficiilor unice ale produselor si servicilor dumneavoastra
pe baza de plante biologice. latd mai jos cateva exemple de actiuni de ajustare:

EXEMPLU 1: IMPLICAREA IN SOCIAL MEDIA

*  Monitor: Postatj o serie de infografice pe retelele de socializare care explica
modul in care produsele dvs. ecologice reduc deseurile de plastic. Observati
ca postérile axate pe "sdnatatea oceanelor" primesc mai multe aprecieri si
distribuiri, in timp ce postarile privind "reducerea emisiilor de carbon" au un
angajament mai scazut.

*  Ajustati: Pe baza acestor informatii, puteti pune mai mult accentul pe sanatatea
oceanelor in postarile dvs. viitoare, poate incorporand povesti despre
conservarea mediului marin sau marturii ale clientilor preocupati de mediu. De
asemenea, ati putea explora modalitati mai simple si mai atractive din punct de
vedere vizual de a transmite beneficiile reducerii emisiilor de carbon pentru a
face acest subiect mai accesibil.

Orientéri pentru intreprinderile mici privind modul de comunicare

EXEMPLUL 2: FEEDBACK-UL S| SOLICITARILE CLIENTILOR

*  Monitorizati: Dupa lansarea unei campanii de e-mail, primiti un numar mare de
raspunsuri cu intrebari despre ce Tnseamna "bio-based". Acest lucru indica
faptul c& multe persoane nu sunt l[amurite cu privire la acest concept si au nevoie
de mai multe informatii.

*  Ajustati: Luati In considerare crearea unei intrebari frecvente usor de inteles sau
a unui scurt videoclip introductiv despre produsele pe baza de plante biologice
si creati un link catre acesta In e-mailurile viitoare. Aceasta abordare proactiva
poate crea intelegere si reduce confuzia, ajutand clientii sa se simta mai
ncrezatori in produsele dvs.

*  Exemplu: O companie care produce ambalaje biodegradabile din alge marine,
precum Notpla, publica pe site-ul sdu web o sectiune detaliata de intrebari
frecvente care explica ce Tnseamna bio-based si biodegradabil, precum si
avantajele de mediu ale algelor marine. Aceasta include videoclipuri educative
care aratd modul in care algele marine sunt recoltate in mod durabil si prezinta
ciclul de viatd al ambalajelor sale, facand beneficiile accesibile atat clientilor, cat
si partenerilor.

EXEMPLU 3: MASURATORI PRIVIND PARTICIPAREA LA EVENIMENT

*  Monitor: Organizati un webinar despre beneficile de mediu ale produselor dvs.
ecologice albastre si observati ca segmentul de intrebari si raspunsuri de la final
suscita cea mai mare implicare, cu multe intrebari privind impactul economic al
produselor dvs.

* Ajustati: Pentru evenimentele viitoare, alocati mai mult timp intrebarilor si
raspunsurilor sau chiar creati un eveniment dedicat pentru a discuta in
profunzime despre beneficile economice. De asemenea, ati putea adauga
studii de caz specifice sau marturii ale clientilor care abordeaza valoarea
economica a produselor biologice, pentru a satisface acest interes.

Raspunzand in mod activ la aceste informatii, campania dvs. nu numai c& isi va mentine
relevanta, dar va spori si increderea si interesul in randul publicului.
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5. Concluzii

O campanie de comunicare bine structurata si planificata strategic este esentiala
pentru cresterea vizibilitatii, promovarea increderii in randul publicului tinta
publicul, generénd un interes sporit si consoliddndu-va reputatia in cadrul industriei
bio.

Mai jos sunt condensate cateva sfaturi pentru comunicarea si promovarea
inovatiilor in bioeconomia albastré si a bunelor practici aferente:

1. Promovarea calitatii, durabilitatii si impactului asupra mediului

Consumatorii trebuie sa simta ca produsul nu este doar durabil, ci si de Thalta
calitate. Demonstrati ca materialele initiale au fost transformate in ceva
durabil, inovator, functional, gustos.

Subliniati faptul ca fiecare produs poate avea mici variatii datorate naturii
materialelor originale, ceea ce sporeste valoarea sa perceputa.

Orientari pentru intreprinderile mici privind modul de comunicare

3. Prioritizarea comunicérii transparente

Comunicati in mod clar de unde provin materialele initiale, cum sunt
transformate acestea si care sunt beneficiile specifice ale produsului.
Folositi social media pentru a partaja imagini, videoclipuri sau povesti
care arata procesul de transformare a materialului initial intr-un produs
finit, facand calatoria mai tangibila.

Atlantic Leather, o companie care produce piele din de peste, impartaseste
informatii cu privire la modul responsabil in care isi procura materialele din
industria pescuitului din Islanda. Subprodusele care s-ar irosi sunt transformate
in produse de lux prin intermediul unui proces fara deseuri si al unor
parteneriate cu pescarii durabile certificate. Acestia afiseaza o sectiune
"parcursul produsului” care ajuta clientii s& urmareasca materiile prime si sé vada
angajamentul companiei fatd de aprovizionarea etica.

Evoware, o companie indoneziana care produce ambalaje comestibile din alge
marine, utilizeaza o combinatie de videoclipuri Instagram si infografice pentru
a arata calatoria de la fermele de alge marine la produsele finale.

Elementele vizuale ilustreaza nu numai proprietatile unice ale produselor lor,
ci si legaturile culturale locale si beneficiile pentru mediu, facand conceptul
mai atractiv pentru public.

2. Abordarea onesta a compromisurilor

Fiti deschis cu privire la orice compromisuri asociate cu produsele sau
serviciile dvs. pe baza biologica, cum ar fi diferentele potentiale de cost,
durabilitate sau disponibilitate Th comparatie cu optiunile conventionale.
Transparenta cu privire la acesti factori va consolida increderea clientilor si va
contribui la gestionarea asteptarilor.

. Implicarea si colaborarea cu comunitatea

Creati campanii care sa implice in mod activ consumatorii, cum ar fi programele
de reciclare sau initiativele colective de upcycling; organizati evenimente sau

ateliere in cadrul carora consumatorii pot vedea la fata locului cum materialele

initiale sunt transformate in produse valoroase; prezentati impactul asupra
comunitatii, adunand marturii, fotografii si povesti de la clienti care fsi
impartasesc sprijinul pentru miscarea de sustenabilitate. Utilizati retelele de
socializare pentru a rdspandi vestea si a ajunge la mai multi oameni.
Parteneriatul cu institute de cercetare, organizatii de mediu sau proiecte
europene poate creste vizibilitatea si credibilitatea.

Biome Bioplastics, o companie care produce materiale plastice pe baza de
plante biologice, discuta deschis despre faptul ca unele dintre bioplasticele
sale pot fi mai costisitoare decat materialele plastice conventionale, datoritd
surselor de aprovizionare si practicilor de productie durabile. Acestia explica
acest lucru ca fiind o investitie in durabilitate si demonstreaza cum
beneficiile pe termen lung pentru mediu depasesc diferenta de pret
initiala.

Zero Waste Daniel este un brand de moda american care se concentreaza pe
crearea de haine din resturi de tesaturi. Ei organizeaza in mod regulat ateliere de
upcycling, unde consumatorii isi pot aduce propriile resturi sau haine vechi si
pot invata cum s le transforme in ceva nou. Aceste evenimente evidentiaza
aprovizionarea durabila cu tesaturi, precum si modul in care deseurile din
productia traditionald de imbracaminte pot fi refolosite.
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