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Usmernenia pre malé podniky o tom, ako komunikovat

Na su¢asnom trhu neustale rastie dopyt po udrzatelnych a klimaticky
neutralnych vyrobkoch a sluzbach, pricom zékaznici sa snazia o
transparentnost’ v oblasti vplyvu na Zivotné prostredie a inovacii. Pre malé
podniky méze byt efektivne informovanie o vyhodach, kompromisoch a
jedine€nych vykonnostnych vlastnostiach vyrobkov na baze bio
vyzva a vyznamna prilezitost. Tato brozura, ktora bola vypracovana v
ramci popularizaénych aktivit BlueRey, je uréena ako usmernenie
Specialne pre MSP. Najprv im predstavi modré bioprodukty a sluzby,
prevedie ich zakladmi a poskytne zakladné nastroje a poznatky tykajuce
sa konkrétne modrého biopriemyslu. Na zlep$enie komunikaénych stratégii

MSP
v oblasti inovacii, klimatickej neutrality a udrzatelnosti broZura ukaze, ako pochopit
LN rozne publika, vytvorit presvedCivé posolstva a nakoniec posilni MSP praktickymi
B zru€nostami, ktoré im umoznia nadviazat' kontakt so zakaznikmi a propagovat
> environmentalne vyhody ich ponuky na baze bio.

BlueRev v kocke

Projekt BlueRev sa zameriava na revitalizaciu eurdpskych miestnych
komunit prostrednictvom inovativnych podnikatel'skych modelov
zaloZenych na biotechnolégiach, riadiacich ramcov a socialnych inovacii
v sektore modrych biotechnoldgii a jeho ciefom je zvysit povedomie o
vyhodach, ktoré méze ponuknut’ Siroké uplatnenie sektora
biotechnoldgii.

Na dosiahnutie svojho hlavného ciela projekt analyzoval rézne hodnotové
retazce (napr. vyuzivanie vedlajSich tokov ryb, morskych bioaktivnych zlucenin,
biomasy &ervenych rias), aby pochopil socialne a hospodarske prekazky a
moznosti v troch réznych pilotnych regiénoch (Dansko/Gronsko, Taliansko a
Estonsko). Analyza hodnotovych retazcov sa uskutoCnila pomocou existujiceho
alebo pokrocilého monitorovacieho systému a ukazovatelov, ktoré hodnotili

ucinnost hodnotovych retazcov a umoznili navrhnat spdsoby

zlepSit ramce riadenia a obchodné modely v tychto regiénoch a pochopit, ako mozno
ozivit miestne komunity a podporit’ environmentalne zodpovedné spravanie.

Dalsie informacie néjdete na stranke Domovska stranka - BlueRev.



https://www.bluerevproject.eu/




Pochopenie
produktov a sluzieb
na baze modrych
biopotrayvin

Modré biohospodarstvo sa vztahuje na udrzatelné vyuzivanie
morskych a vodnych biologickych zdrojov na vytvaranie
inovativnych tovarov a sluZieb, ktoré prispievaju k hospodarskemu
rastu a udrzatefnému rozvoju.

Modré biohospodarstvo sa zameriava na minimalizaciu vplyvu na Zivotné
prostredie pri maximalizacii ekonomického potencialu zdrojov. Vyhody
modrych bioproduktov su vyznamné z hfadiska udrzatelnosti:

Podporuju klimatické ciele tym, ze ponukaju nizkouhlikové alternativy ku
konvenénym vyrobkom, pomahaju chranit’ morské ekosystémy a podporuju zasady
obehového hospodarstva.

VyuZivanie obnovitelnych morskych zdrojov umozfiuje ich priebezné dopifianie, &im
sa znizuje zavislost od obmedzenych zdrojov. Okrem toho inovacie v tomto odvetvi
vedu k vyvoju biologicky rozlozitelnych materidlov, ¢im sa znizuje zneCistenie a
mnozstvo odpadu v morskom aj suchozemskom prostredi.

Materialy pouzivané v modrych bioproduktoch vo vSeobecnosti pochadzaju
zo Sirokej Skaly morskych organizmov. Medzi naj¢astejSie pouzivané
materialy patria:

* riasy a morske riasy: Riasy, najma mikroriasy, su bohaté na
bielkoviny, sacharidy a lipidy, vdaka ¢omu su uzitocné v odvetviach, ako su
potraviny, kozmetika, biopaliva a lie€iva. Napriklad oleje z rias mézu
nahradit ropu pri vyrobe biopaliv a alginaty z morskych rias sa
pouzivaju pri spracovani a baleni potravin.

VedlajSie prudy a vedlajSie produkty: Pri spracovani ryb vznika
znacné mnozstvo (v zavislosti od druhu, ro€ného obdobia a procesu)
vedlajSej biomasy a vedlajSich produktov, ako su rybie kosti, Supiny a

koza, ktoré obsahuju vysokohodnotné Ziviny. Z nich sa daju ziskat a
opatovne vyuZzit’ bielkoviny, lipidy, sacharidy a antioxidanty, aby sa
ziskala a vytazila hodnota

pridané zlt¢eniny, bioaktivne molekuly, ktoré mézu podporit’ obehové
hospodarstvo suvisiace s farmaceutickym, kozmetickym,
potravinarskym a nutraceutickym sektorom. Rybi olej bohaty na omega-3
PUFA, antioxidanty, kolagén, proteinové hydrolyzaty su len niektoré
priklady hodnotnych produktov na lekérske a kozmetické pouZitie a
rybie oleje na vyzivové doplnky.

Usmernenia pre malé podniky o tom, ako komunikovat
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* Morské mikroorganizmy: Morské mikroorganizmy ponukaju
bohaty potencial v biotechnoldgii. Mozno ich vyuzit' na vyrobu
enzymov, bioaktivnych zlu€enin a bioplastov.

Pokial ide o transformaciu modrych bioproduktov, ide o pokrocilé biotechnologické
procesy, ktoré umoziuju udrzatelnt tazbu, transforméciu a komercializaciu morskych
zdrojov. Medzi kfi€oveé procesy patria:

* Biorafinovanie: Tento proces zahffia premenu morskej biomasy,
napriklad rias, na rézne bioprodukty vratane biopaliv, chemikalii a
materialov. Biorafinérie maximalizuju vyuzitie biomasy, minimalizuju
odpad a vytvaraju viacero produktov z jedného zdroja.

* Fermentacia: Mikroorganizmy, najma baktérie a kvasinky, sa mézu
pouzivat’ vo fermentacnych procesoch na vyrobu chemickych latok na
biologickej baze, enzymov a inych zlu€enin. Fermentacia sa ¢oraz
viac vyuziva pri vyrobe biopaliv, bioplastov a lie€iv ziskanych z
morskych zdrojov.

V su€asnosti nachadzaju modré bioprodukty uplatnenie v réznych odvetviach
vratane biopaliv, biologicky odburatefnych plastov, farmaceutickych vyrobkov,
kozmetiky a potravin, ¢im predstavuju sfubnu alternativu k priemyslu
zalozenému na fosilnych palivach. Je v§ak nevyhnutné jasne informovat o
ich vyhodach, aby zainteresované strany pochopili ich hodnotu a potencial.
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Konstrukcia uspesnej
komunikacne] kampane

Komunikacna kampari je koordinovany subor €innosti zameranych na
odovzdanie konkrétneho posolstva alebo dosiahnutie konkrétneho ciefa. Zahfia
strategické planovanie, ¢o je proces definovania smerovania organizacie a
rozhodovania o prideleni zdrojov na realizaciu tohto smerovania. Zahfmia tiez
stanovenie jasnych cielov, vypracovanie stratégii na dosiahnutie tychto cielov
(vyber cielovej

skupinu, spravne posolstvo a najvhodnejsi kanal) a vytvorenie planu, ako bude
organizacia v priebehu ¢asu fungovat a rast.

Veci, ktoré sa zvy€ajne komunikuiju, predstavuiju ciel komunikacnej kampane.
Mézu to byt

*  Produkt: hmotny alebo digitalny predmet, ktory chcete
ponuknut potencialnym zakaznikom. (napr. kozmetika
ziskana z rias)

*  Sluzba: nehmotna ponuka, napr. konzultacia,
predplatné alebo &lenstvo.

*  Napad: koncepty, filozofie alebo presvedcenia, o ktoré sa
chcete podelit, ako napriklad vizia buducnosti, novy obchodny
model alebo inovativne rieSenie (napr. vyvoj krmiva pre ryby na
baze hmyzu ako udrzatelnejSej alternativy k tradic¢nej rybe;j
mucke vyrobenej z volne zijucich ryb)

*  Vyvojlvysledky projektu

Ked je ciel jasny, na definovanie U€inného komunikaéného planu by sa mali
dodrzat Styri kroky:

1. Pochopit cielovi skupinu

2. Pouzivajte vedecky spravne, ale zrozumitelné tvrdenia,
prispbsobené kazdému konkrétnemu publiku.

3. Vyberte najlepsie komunika¢né nastroje a kanaly

4. Implementacia a monitorovanie
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Kazdy krok je podrobne opisany nizSie.

Ciel Cielova skupina Sprava Nast'rOJe a Monitorovanie
kanaly

A. Pochopenie
cielovej skupiny

Prvym krokom pri planovani akejkolvek komunikacnej kampane je dékladné
pochopenie cielovej skupiny.

Kto to je? Aké su ich potreby, tuzby a vyzvy? Toto pochopenie je klucoveé pre
prispdsobenie posolstva tak, aby bolo pre nich relevantné a putave.

Usmernenia pre malé podniky o tom, ako komunikovat

Je ddlezité identifikovat fudi, ktori mdzu pdsobit ako multiplikatori a ambasadori
komunikacného Usilia, a potom sa na nich zamerat’ a zapajit' ich. Napriklad v
pripade inovacie v oblasti modrého biohospodarstva by ambasadormi a
multiplikatormi mohli byt vyskumni pracovnici v oblasti morskej bioldgie, vplyvni
fudia, propagatori vedy, ale aj inovativne zacinajuce podniky a miestny
priemysel.

V zavislosti od produktu, sluzby, napadu alebo projektu, ktory chcete
komunikovat, mézete zvazit, &i by nebolo vyhodné zamerat' sa na Skoly a vzdelavacie
centrd, aby ste maximalizovali vplyv. Investovanie €asu do vzdelavania pomdze
vychovat buduiicu generaciu znalll a vnimavu k otazkam Zivotného prostredia a k
vyhodam biohospodarstva.

Na vybudovanie U€innej stratégie zvySovania povedomia a komunikacie by sa

posolstva mali prispdsobit na zaklade publika z hfadiska Stylu a tonu. To je druhy
krok potrebny na vytvorenie u¢inného komunikaéného planu.

B. Navrh
spravneho
posolstva

Uginna komunikacia o inovaciach v modrom biohospodarstve je kitgova pre
ziskanie podpory zainteresovanych stran, prilakanie investicii a zapojenie
spotrebitelov. Tieto zloZité koncepty vSak musia byt komunikované zrozumitelnym
spdsobom, ktory je presvedCivy pre Siroké spektrum publika.

Po ur€eni primarnej cielovej skupiny by ste mali definovat najlepsi spdsob, ako
ju oslovit.

Posolstvo komunikacnej kampane by malo byt struénym a
udernym vyjadrenim, kompatibilnym s cielovou skupinou, ktoru
chcete oslovit, a malo by inSpirovat k ¢innosti alebo zvysit
povedomie.

NizSie mozete vidiet, ako sa posolstva menia na zaklade zamerania pre jednotlivé
typy publika.
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1. Spotrebitelia:

Posolstvo: "Nase vyrobky su vyrobené zo zodpovedne ziskanych morskych
zdrojov a poskytuju udrzatelné, ekologické alternativy, ktoré chrania nase
oceany. Vyberom nasich produktov na biologickej baze znizujete mnozstvo
plastového odpadu a podporujete zdravsiu planétu.”

Zameranie: Zddrazfovanie vplyvu na Zivotné prostredie a kazdodennych vyhod
vyberu vyrobkov na baze bio.

2. Tvorcovia politik a regulacné organy:

Sprava: "NaSe iniciativy v oblasti modrého biohospodarstva znizuju
zavislost od fosilnych zdrojov, &im prispievajl ku klimatickej neutralite EU a
ciefov v oblasti ochrany biodiverzity. Prostrednictvom nasich bioproduktov
sa prispdsobujeme predpisom zameranym na znizovanie emisii uhlika a
podporujeme miestny hospodarsky rast."

Zamerajte sa na: UkaZka suladu s predpismi o udrzatelnosti, klimatickymi cielmi a
spoloCenskymi prinosmi.

3. Miestne komunity a pedagogovia:

Posolstvo: "NaSe iniciativy na baze modrych bioproduktov poskytuju miestne
pracovné prileZitosti, chrania prirodné zdroje a ponukaju model udrZatefného rastu.

Sme odhodlani vzdelavat komunity o vyhodach produktov na baze bio a o tom,

ako mézu podporit nase zZivotné prostredie.”

Zameranie: V roku 2015 sme sa zamerali na vyrobu biopotravin na baze
bioodpadu: Podpora miestnych ekonomickych prinosov, vytvaranie
pracovnych miest a vzdelavanie komunit v oblasti udrzatelnosti.

Usmernenia pre malé podniky o tom, ako komunikovat

Zaroven je dolezité vyhnut sa prili§ odbornému jazyku a zargénu Specifického
pre dané odvetvie. Namiesto toho by ste sa mohli zamerat’ na vyhody a
praktické vyuzitie tychto inovacii. Napriklad namiesto vysvetlovania technického
procesu vyroby biopaliv z rias zd6raznite

ako ponuka obnovitelnu, nizkouhlikovu alternativu k fosilnym palivam, ktora
moze pomoct’ v boji proti klimatickym zmenam.

C. Vyber < najlepSich
komunikacnych
nastrojov a'kanalov

Potom by ste mali vybrat nastroje, v ktorych bude kampan najaktivnejsia.

Nastroje a kanaly komunikacnej kampane su média a platformy, ktoré sa
pouzivaju na ucinné dorucenie posolstva, prispdsobené preferenciam a
spravaniu cielovej skupiny.

Nezabudajte, ze kombinacia kanalov zaruCuje SirSi dosah a
ucinnejsie zapojenie!

Priklad: Skétska spoloénost’ Oceanium vyraba udrZatelné potravinové prisady
a doplnky na baze morskych rias. Vo svojej komunikacii zdérazriuje
prinosy pre miestne komunity, ako napriklad vytvaranie pracovnych miest
a ekonomickych prilezitosti pre pestovatelov morskych rias. Uvadzaju
profily miestnych zberacov a druzstiev, s ktorymi spolupracuiju, ¢im
pomahaju zakaznikom spajat’ ich nakupy s pozitivnymi miestnymi
vplyvmi.

Vo vSetkych pripadoch je dblezité pouzivat vedecky spravne, ale
zrozumitelné tvrdenia. Inovativne produkty, napady, sluzby alebo
vysledky vyskumu v oblasti modrého biohospodarstva asto zahffiaju
$pickové biotechnoldgie, morsku bioldgiu a vedu o udrzatelnosti, ktoré
mo&zu byt pre neodborné publikum tazko pochopitelné. Z tohto dévodu je
délezité zabezpedit, aby tvrdenia vychadzali z pevného a
doveryhodného vedeckého zakladu.

OsvedEenymi UspeSnymi nastrojmi sU napr:
* Techniky rozpravania pribehov, aby sa inovacie stali zrozumitefnymi

Rozpravanie pribehov je Ucinny postup, pretoze pribehy mézu byt silné, putavé a
putavé, ¢o vedie k vy$Sej miere prijatia a zmene postojov ludi.

Podelte sa o pribehy rybarov, ktorych by-

sa produkty transformuiju na tovar s vysokou hodnotou, alebo o pobreznych
komunitach, ktoré vyuzivaju chov rias na podporu miestnych ekonomik a
zaroven zachovavaju morské ekosystémy, mozu preklenudt priepast medzi
abstraktnymi technolégiami a

ich hmatatefny vplyv. Vysvetlenie, ako udrzatelné morské produkty prispievaju k
zdraviu oceanov alebo ako zohravaju ulohu v boji proti zmene klimy, moze
rozlozit' zlozité vedecké a ekonomické koncepty do zrozumitelnych pribehov a
prikladov z redlneho Zivota a vytvorit emocionalne prepojenie.
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* Pripadové Studie alebo uspesné pribehy pre déveryhodnost

Poskytovanie pripadovych $tudii alebo UspeSnych pribehov méze zvysit
déveryhodnost. Vyzdvihnutie prikladov spolo€nosti, ktoré Uspesne
implementovali modré

alebo predstavenie spolo€nosti vyrabajucej biopaliva z rias méze ukazat, ze
inovacie v oblasti modrého biohospodarstva nie su len teoretické

koncepty, ale Zivotaschopné, Skalovatelné rieSenia, ktoré su

uz ma pozitivny vplyv. Zahrnutie Udajov o environmentalnej a ekonomickej
vykonnosti, ako su znizené emisie uhlika alebo Uspory nakladov, méze dalej
posilnit déveryhodnost vasho posolstva.

* Vystava s ukazkami vyrobkov na biologickej baze

Vystavy, konferencie, workshopy a panelové diskusie mézu umoznit

spolo¢nostiam, zacinajucim podnikom a vyskumnym institiciam otestovat
najmodemejsie produkty, technoldgie a procesy na baze bio. Mézu sluzit ako

miesta stretnuti pre odbornikov, podnikatelov a tvorcov politik na vymenu
poznatkov, diskusiu o trendoch, vyzvach a prileZitostiach v ramci
biohospodarstva. Vystavy mézu byt prehliadkou inSpirujucou mladych

odbornikov, Studentov a vyskumnikov k najnovSim trendom a kariérnym
moznostiam v biohospodarstve. Vzdelavacie programy a interaktivne expozicie na
tychto podujatiach mézu inSpirovat’ novi generaciu vedcov, inZinierov a
podnikatelov, aby prispeli k biohospodarstvu.

e Socidlne média a vSeobecne online interakcia

Putavy obsah, ako su vizualy a infografiky na vysvetlenie procesov a vyhod,
videa a animacie na ilustraciu pozitivneho vplyvu inovécii, interaktivny obsah
(napriklad kvizy) na vzdelavanie spotrebitelov, méze zohravat déleziti dlohu a
prispievat’ k procesu budovania komunity.
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Pripadova Studia z projektu Bluerev:
Pripad ritunnu salatu

Uspes$na inovécia sa dosiahla na Sicilii prostrednictvom oZivenia a
komercializacie ritunnu salatu, rybieho vyrobku zo Spicara smaris (menola),
stredomorského druhu ryby, ktory sa tradi¢ne povazoval za malo obchodne
hodnotny, ale v niektorych sezénach sa hojne vyskytuje v miestnych
vodach.

Na propagaciu tohto vyrobku medzi spotrebitelmi sa druzstvo rozhodlo
zdoraznit’ jeho vyZivovu hodnotu a zavazok vodi biodiverzite, kedZe lov menej
beznych druhov pomaha znizit tlak na tie, po ktorych je vacsi dopyt, ako je
tuniak.

V rémci predajnej stratégie vyrobca zorganizoval ochutnavku v otvorenom
laboratériu, ktora umoznila spotrebitefom a odbornikom vyskusat' si vyrobok na
vlastnej koZi. Tento interaktivny pristup poskytol priamu spatnu vazbu, zvysil
zaujem a posilnil jedine¢nost’ vyrobku. Okrem toho vyrobca zacal
komercializaciu prostrednictvom restauracii, ¢im

vyuzil ustne Sirenie v ramci siete kulinarskych odbornikov a nadSencov. Dolezitu
Ulohu zohrala aj u€ast' na velkych veltrhoch a podujatiach, napriklad u¢ast na vystave
Expo 2015 v talianskom Milane.

Vdaka spolupraci s univerzitou a eurépskym projektom sa druZstvu podarilo
dosiahnut nové kanaly a trhy (vratane dalSich projektovych centier, ako je
Gronsko), ktoré by mohli sluzit ako inSpiracia pre dalSie podniky.

Pripadova Studia z projektu Bluerev:
Krmivo pre psov z vedlajSich tokov spracovania ryb v Grénsku

Mala spolo¢nost Milak Productions so sidlom na juhu Grénska vyuziva vedlajSie
prudy z ryb, jahfiacieho mésa a tulefiov na vyrobu inovativnej rady krmiv pre
psov. Tento pristup vytvara miestnu ekonomicku hodnotu a je v sulade so
snahami Grénska o obehové hospodarstvo, ¢im sa zabezpecuje udrzatelny
rast zakoreneny v zapojeni komunity a efektivnom vyuzivani zdrojov.

Krmivo pre psov, ktoré je susenym vyrobkom balenym v 25-kilogramovych
vreckach, sa vyvija na zaklade vedlajsich tokov z troch spolo¢nosti v
Grénsku: Neqi, Polar Seafood Greenland a Halibut Greenland.

Spolo¢nost’ Milak Productions propaguie liniu krmiv pre psov na socialnych
sietach, a to najma na Facebooku, kde sa podelila aj o navstevu, ktort v roku
2024 prijala danska kralovska rodina. Vyrobok je vSak znamy aj vdaka
pritomnosti na internetovom obchode inej gronskej spolo&nosti s ndzvom
Wildfood.

Usmernenia pre malé podniky o tom, ako komunikovat

V januari 2023 sa o spolo¢nosti Milak Production zmienili gréonske noviny
Sermitsiaq v ¢lanku o suSenom krmive pre psov: v ¢lanku sa vysvetlovalo, Ze dostali
pbziCky a podporu od spolo¢nosti Nalik Ventures a prave dostali vyrobné
zariadenie na zacatie vyroby. Neskér v roku 2024 sa noviny opat’ zmienili o
spolo€nosti Milak Productions, ked dvojica stojaca za touto spoloénostou
ziskala po€as podujatia Future Greenland "Entrepreneurship Award 2024" za
svoje

Usilie pri zaloZeni spolo¢nosti Milak Productions ApS. Ocenenie oslavuije ich iniciativu
pri vytvarani udrzatefnej miestnej vyroby krmiva pre psov.

Pripadova Studia z projektu Bluerev:
Vyvoj funkéného napoeja obohateneého o omega-3 v Dansku

V Dansku sa pocas spolutvorivej €innosti objavil inovativny navrh na vyvoj
vyzivového napoja Omega-3 zameraného na rychlo rastuci €insky trh ako
najlepsi postup, ktory sa ma vyvinut. Koncepcia spaja inovaciu zameranu na
zdravie s obehovym pristupom, kedZe ide o transformaciu odpadu zo
spracovania ryb na vysokohodnotné, spotrebitelsky prijatelné vyrobky, ktoré
ponukaju environmentalne vyhody vdaka vyuzitiu

odpadovych materiélov, ako aj socialne vyhody vytvarania miestnych pracovnych
miest, najma v oblasti spracovania ryb a udrzatelnej vyroby.

Na Uspesnu propagaciu vyzivového napoja Omega-3 na ¢inskom trhu
(cielova skupina) by bolo nevyhnutné prezentovat ho ako prémiovy, vedecky
podloZeny zdravotny napoj, ktory podporuje zdravie srdca, mozgu a imunitného
systému. Posolstvo potencialnym kupujucim by malo zddraznit vplyv na
zivotné prostredie a kazdodenné vyhody vyberu

V tejto stvislosti je kii¢ové pochopit miestne chutové preferencie, napr. prichute
ako matcha, Cervena fazula, li¢i a jazmin su pre Cinskych spotrebitelov
potencialne atraktivne.

Stratégia znacky by mala ngjst rovhovahu medzi tradi¢nymi Einskymi hodnotami
zdravia, ako je dlha zivotnost a vitalita, a elegantnou, modernou estetikou, ktora
2vySi jej prémiovu pritaZlivost. Cisté oznadovanie, udrzatelné ziskavanie zdrojov
(napr. omega-3 na baze rias) a zabezpecenie, aby nemali rybiu chut, budu
klaovymi predajnymi bodmi na vybudovanie dévery spotrebitelov.

Pre distribuciu by bola déleZita silna pritomnost elektronického obchodu,
podporovana marketingom influencerov a digitalnymi propaga¢nymi akciami.
Okrem toho by dostupnost offline v supermarketoch, obchodoch so
zmieSanym tovarom a maloobchodnych predajniach zameranych na zdravie
zvySila dostupnost’ a doveryhodnost’. Offline zaZitkovy marketing
prostrednictvom odberu vzoriek v posilfiovniach, nakupnych centrach a na
vystavach zdravia by mohol podporit’ skiSanie, zatial ¢o podnikové a
intitucionalne partnerstva s fithes centrami, Uradmi a leteckymi
spolo€nostami by mohli napoj etablovat’ ako prémiova wellness volbu.
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Pripadova Studia z projektu Bluerev:
Valorizacia Cervenych rias v Saaremaa

Estonsky pilotny region ostrova Saaremaa sa zameral na vyuZzitie ervenych rias
(Furcellaria lumbricalis) pre udrzatelné obchodné modely v modrej ekonomike.

Cervené riasy sa pouzivaj od 60. rokov 20. storo¢ia na vyrobu furcellaranu,
Zelirovacieho prostriedku v potravinarskom priemysle. Cervené riasy teraz
predstavuju noveé prilezitosti v kozmetike, nutraceutikach, bioplastoch a
polnohospodarstve. Zber zahffia lov vieCnymi sietami a zber na plazach, pricom
povoleny ro¢ny limit 2 000 ton, hoci skuto¢né objemy zostali pod touto
hranicou. Podnik Est-Agar je jedinym spracovatefom furcellaranu v
priemyselnom meradle a stoji na ¢ele vyskumu novych aplikacii a kultivacie,
ako aj budovania dobrej komunikacie o hodnote miestnych jedine€nych
modrych biozdrojov a dalSich moznostiach zhodnocovania Eervenych rias a
vedlajSich produktov biomasy.

Komunikécia vyuziva rozpravanie pribehov, ktoré zacina histériou objavu a
spracovania ¢ervenych rias v Saaremaa a ich vyuzitim v estonskom cukrarenskom
priemysle a pokraCuje dalSimi moznostami vyvoja a vyuzitia v kozmetickom,
potravinarskom, farmaceutickom a obalovom priemysle. Komunikacné posolstvo
zahffia jedine€nost spracovania a vyrobku, miestne zdroje a tradicie, ktoré poskytuju
ekonomicku a sociélnu hodnotu pre komunitu, a vplyv na ekosystém pri
odstrafiovani zivin z Baltského mora. Hodnotenie environmentalnej stopy, jasna
komunikacia a preukazanie

aktivity realizované na zvySenie udrzatelnosti produkcie poskytuju déveryhodnost
komunika&ného posolstva. Medzi kiu¢ové ¢innosti patri podpora spoluprace s
vyskumnikmi, kedZe podnik sa aktivne podiefa na réznych vyskumnych
projektoch.

Pripadova studia v oblasti modrej bioekonomiky:
Planéta Ruhnu Gin z mo¢ového mechdura - budovanie pribehuo
pobreznom dediCstve

V Baltskom mori na najodlahlejSom esténskom ostrove Ruhnu spustil
socialny podnik Planet Ruhnu inovativnu prevadzku na pestovanie morskych
rias, ktora produkuje novu prisadu a ozivuje hospodarstvo ostrova, vytvara
udrzatelné pracovné miesta a zachovava kultime dedi¢stvo, pricom rieSi
environmentalne vyzvy. Farma sa Specializuje na pestovanie pluzgiernika
(Fucus vesiculosus), pévodného druhu morske;j riasy zbieranej z nedotknutych
vod obklopujucich ostrov. Po zbere sa riasy fermentuju na charakteristicky gin
z morskych rias.

Farma s morskymi riasami funguje ako prirodny biofilter, ktory odstrariuje

prebytocné Ziviny z vod Baltského mora, ¢o je zakladna environmentalna
sluzba v mori suzovanom eutrofizaciou: kazdy hektar pestovania morskych rias
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ucinne odstrariuje dusik a fosfor a zaroven produkuije kyslik a slizi ako zasobnik
uhlika. To dokazuje, ako mdzu iniciativy modrej ekonomiky sucasne riesit
klimatické vyzvy, vytvarat hospodarske prilezitosti a udrZiavat kultrnu identitu.
Malému poctu obyvatelov Ruhnu poskytuje farma nové kvalifikované pracovné
miesta, ¢im zniZuje potrebu emigracie na pevninu.

Stratégia znacky Planet Ruhnu zdérazfuje spojenie medzi inovaciou a tradiciou
a pouziva slogany ako "From Sea to Spirit: Planet Ruhnu Seaweed Gin", "Slany
vanok na perach, nohy vo vode na plazi - gin vyrobeny z miestnych rias, svieZi
v severskom Style s mineralnymi ténmi z mora - kazdy dusok vas zavedie na
rajsku plaz Ruhnu na cestu mysle", "hmatatelné spojenie

namornej kultire Ruhnu a ukazka toho, ako sa tradi¢né znalosti daju
transformovat do udrzatefného moderného podniku. Kazda flasa rozprava pribeh o
jedine¢nom prostredi ostrova a zavazku komunity zachovat' ho."

Spoloénost Planet Ruhnu propagovala vyrobok U¢astou na sutaziach: gin ziskal
niekolko oceneni, ktoré pomahaiju zvySovat’ povedomie o miestnom

dedi¢stve a morskych riasach a predavat vyrobok. Napoj sa dostal do

popredia aj vtedy, ked boli estéonske ostrovy Saaremaa, Muhu a Ruhnu
nominované na titul "Potravinarska oblast roku 2024". |[de o kamparn

ktoru iniciovala spolo€nost’ Enterprise Estonia s ciefom zvysit' povedomie a
propagovat’ miestne potraviny. Jednou z nich boli aj morskeé riasy zozbierané v
ramci projektu Planet Ruhnu

hlavnou sucastou popularnej televiznej Sou v roku 2024, ktora sa zameriavala na
sutaz medzi niekofkymi znamymi majstrami kucharmi.

https://planeetruhnu.ee/en
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D. Realizacia a
monitorovanie

Uspesna komunikaéna kampar sa nekonéi spustenim posolstiev; na
zabezpecenie ucinnosti je nevyhnutné neustale monitorovanie a
prispdsobovanie.

*  Najskar je potrebné nastavit metriky na sledovanie vykonnosti vo
vybranych kanaloch. To zahffia meranie miery zapojenia na sociélnych
sietach, navstevnosti a U€asti na podujatiach alebo webovych
seminaroch, spatnej vazby z prieskumov alebo dokonca dopytov od
potencialnych partnerov alebo zakaznikov.

*  Pouzivajte taktiky zapojenia, aby ste udrzali publikum aktivne: Interagujte s
publikom prostrednictvom podujati, socialnych médii a prace s komunitou.

*  Pozorne poCuvajte reakcie publika a hladajte opakujuce sa otazky
alebo obavy. Existuju nejasnosti tykajuce sa vasSich bioproduktov
alebo konkrétne vyhody, ktoré publikum obzvlast zaujali? Vyuzite
tuto spatnu vazbu na zdokonalenie
mozno zjednodu$enim zlozitych pojmov alebo vyraznejSim zd6raznenim
urcitych aspektov.

e Okrem toho sledujte trendy v odvetvi a zmeny v naladach verejnosti v
suvislosti s udrzatefnostou a modrym biohospodarstvom. Prispdsobenie sa
tomuto vyvoju vam pomoZe udrzZat' si relevantnost a prispdsobit sa novym
oCakavaniam.

Aktivnym monitorovanim a prispdsobovanim kampane mézZete maximalizovat
jej vplyv a zabezpecit, aby vasa komunikacia bola putava, jasna a

efektivna pri propagacii jedinenych vyhod vasich bioproduktov a sluzieb. NizSie
uvadzame niekolko prikladov uprav akcii:

PRIKLAD 1: ZAPOJENIE SOCIALNYCH MEDIi

*  Monitor: Na socialnych sietach zverejiujete sériu infografiky, v ktorej
vysvetlujete, ako vase vyrobky na baze bioodpadu znizuju mnozstvo
plastového odpadu. VSimli ste si, Ze prispevky zamerané na "zdravie
oceanov" ziskavaju viac lajkov a zdielani, zatial €o prispevky o "zniZzovani
emisii uhlika" maju nizSiu angazovanost.

*  Upravte to: Na zaklade tychto poznatkov méZete v buducich prispevkoch
klast' vacsi déraz na zdravie oceanov, pripadne do nich zahmut pribehy o
ochrane mori alebo svedectva ekologicky zmyslajucich zakaznikov. Mohli
by ste tieZ preskumat jednoduchsie, vizualne putavejSie sposoby, ako
sprostredkovat’ vyhody znizovania emisii uhlika, aby bola tato téma
pristupnejsia.

Usmernenia pre malé podniky o tom, ako komunikovat

PRIKLAD 2: SPATNA VAZBA A OTAZKY ZAKAZNIKOV

*  Monitor: Po spusteni e-mailovej kampane dostanete vysoky pocet
odpovedi s otazkami o tom, o znamena "bio". To naznacuje, Ze mnohi
[udia nemaju v tomto pojme jasno a potrebuju viac informacii.

*  Prispbsobte sa: Zvazte vytvorenie lahko zrozumitefnych Casto kladenych
otazok alebo kratkeho Uvodného videa o vyrobkoch na baze bio a
odkazujte naf v buducich e-mailoch. Tento proaktivny pristup méze prispiet k
pochopeniu a znizeniu zméatku, o pomdze zakaznikom citit’ sa istejSie pri
vasich vyrobkoch.

*  Priklad: Spolo¢nost;, ktora vyraba biologicky rozlozitelné obaly z morskych rias,
ako napriklad Notpla, na svojej webovej stranke zdiela podrobnu sekciu s
najCastejSimi otazkami, v ktorej vysvetiuje, o znamena pojem biologicky a
biologicky rozlozitelny, ako aj environmentalne vyhody morskych rias.
Obsahuje vzdelavacie vided, ktoré ukazuju, ako sa morskeé riasy zbieraju
udrzatefnym sposobom, a opisuju Zivotny cyklus ich obalov, ¢im spristupriuju
vyhody zakaznikom aj partnerom.

PRIKLAD:3: METRIKY UCASTI NA PODUJATIACH

*  Monitorovanie: Usporiadate webinar o environmentalnych prinosoch vasich
modrych bioproduktov a vSimnete si, Ze najviac otazok a odpovedi na konci
je venovanych ekonomickému vplyvu vasich produktov.

*  Upravte to: Na buducich podujatiach vyclerite viac Casu na otazky a
odpovede alebo dokonca vytvorte osobitné podujatie, na ktorom sa
bude podrobne diskutovat’ o ekonomickych prinosoch. Na uspokojenie
tohto zaujmu by ste mohli pridat’ aj konkrétne pripadové Studie alebo
svedectva zakaznikov, ktoré sa tykaju ekonomickej hodnoty
bioproduktov.

Aktivnym reagovanim na tieto poznatky si vaSa kampar nielen udrzi relevantnost, ale aj
zvySi doveru a zaujem publika.
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5. Zavery

Dobre Strukturovana a strategicky naplanovana komunikacna kampari je
nevyhnutna na zviditefnenie, posilnenie dévery medzi cielovou skupinou a na
podporu

publikum, vyvolanie vac¢Sieho zaujmu a posilnenie vasej reputacie v ramci
biopriemyslu.

NizSie uvadzame niekolko zhustenych tipov na komunikaciu a propagaciu
inovacii v modrom biohospodarstve a suvisiacich osvedCenych postupov:
1. Propaguite kvalitu, udrzatelnost a vplyv na Zivotné prostredie

Spotrebitelia musia mat’ pocit, Ze vyrobok je nielen udrzatelny, ale aj kvalitny.
Ukazte, Ze pévodné materialy boli premenené na nieco trvanlivé,
inovativne, funkéné, chutné.

" ; . ——

SR S o B 3 o Yol ey ROT 2 Beff ot
informacie o tom, ako zodpovedne ziskava materialy z islandského
rybarskeho priemyslu. VedlajSie produkty, ktoré by sa inak vyhodili, sa v
ramci bezodpadového procesu a partnerstva s certifikovanym udrzatelnym
rybolovom menia na luxusny tovar. Zobrazuju sekciu "cesta vyrobku", ktora
pomaha zakaznikom sledovat suroviny a vidiet' zavazok spolocnosti k
etickému ziskavaniu zdrojov.
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3. Uprednostnite transparentni komunikaciu

Jasne informujte o tom, odkial pochadzaju vychodiskové materialy, ako sa
transformuju a aké su konkrétne vyhody vyrobku.

Vyuzivajte socialne média na zdielanie obrazkov, videi alebo pribehov,
ktoré ukazuju proces premeny pociatoéného materialu na hotovy
vyrobok, ¢im sa cesta stava hmatatefnejSou.

Evoware, indonézska spoloénost’ vyrabajuca obaly z jedlych morskych
rias, pouziva kombinaciu videi na Instagrame a infografiky, aby ukazala
cestu od fariem s morskymi riasami az po finalne vyrobky. Vizualy
ilustruju nielen jedineéné vlastnosti ich vyrobkov, ale aj miestne kulturne
suvislosti a environmentalne prinosy, ¢im sa tento koncept stava pre
publikum putavejSim.

2. Poctivo rieste kompromisy

Otvorene hovorte o vSetkych kompromisoch spojenych s vasimi
vyrobkami alebo sluzbami na baze bio, ako su potencialne rozdiely v
nakladoch, trvanlivosti alebo dostupnosti v porovnani s konvenénymi
moznostami.

Transparentnost' v suvislosti s tymito faktormi vybuduje doveru zékaznikov a
pomdze riadit’ ich oCakavania.

. Praca na zapojeni komunity a spolupraca

Vytvarajte kampane, ktoré aktivne zapajaju spotrebitelov, napriklad
recyklaéné programy alebo kolektivne iniciativy zamerané na recyklaciu;
organizujte podujatia alebo workshopy, na ktorych mézu spotrebitelia
priamo vidiet, ako sa pdvodné materidly premienaju na hodnotné vyrobky;
prezentujte vplyv na komunitu, zhromazduijte svedectva, fotografie a pribehy
zakaznikov, ktori sa podielaju na podpore hnutia za udrZatelnost. VyuZivajte
socialne média na Sirenie informéacii a oslovenie va&sieho poctu fudi.
Spolupracuijte s vyskumnymi tstavmi, environmentalnymi organizaciami
alebo eurdpskymi projektmi, potom mdZete zvysit viditelnost a
doéveryhodnost.

Spolo¢nost Biome Bioplastics, ktora vyraba bioplasty, otvorene hovori o
tom, ze niektoré z ich bioplastov mézu byt drahSie ako bezné plasty z
dbvodu udrzatelného ziskavania zdrojov a vyrobnych postupov.
Vysvetluju to ako investiciu do udrzatelnosti a ukazuju, ze dlhodobé
environmentalne vyhody prevazuju nad pociato€nym cenovym
rozdielom.

Zero Waste Daniel je americka mddna znacka, ktora sa zameriava na
tvorbu obleCenia zo zvyskov latok. Pravidelne organizuje workshopy
upcyklacie, na ktoré mézu spotrebitelia priniest’ svoje vlastné zvysky alebo staré
oble€enie a naucit' sa, ako ich premenit' na nie€o nové. Tieto podujatia poukazuju
na udrzatelné ziskavanie latok, ako aj na to, ako sa da odpad z tradi¢nej vyroby
odevov opatovne vyuZit.
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